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Zprava o evropskych prikladech dobré
praxe v oblasti monitorovani a evaluace
predskolniho vzdélavani a péce

Tato zprava vznikla jako soucéast projektu ,Vytvoreni komplexniho monitorovaciho a eva-
lua¢niho ramce pro predskolni vzdélavani a péci v Ceské republice*, ktery je fnancovan Ev-
ropskou unii prostfednictvim Néastroje pro technickou podporu a implementovan UNICEF
ve spolupraci s Evropskou komisi.

Podpora Evropské komise pfi vytvoreni této zpravy nezaklada souhlas s jejim obsahem,
ktery odrazi pouze nazory autor(l. Komise nemUZe byt ¢inéna odpovédnou za jakékoli po-
uziti informaci v ni obsazenych.
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Pouzite zkratky

CR Ceska republika

DG EAC Generalni feditelstvi pro vzdélavani, mladez, sport a kulturu
DCEDIY Ministerstvo pro déti, rovnost, postizeni, integraci a mladez (Irsko)
DES Ministerstvo Skolstvi a dovednosti (Irsko)

ECEC Predskolni vzdélavani a péce

EU Evropska unie

FINEEC Finské centrum pro hodnoceni vzdélavani

GGD Obecni zdravotni sluzba (Nizozemsko)

M&E Monitoring a evaluace

MoEC Ministerstvo Skolstvi a kultury (Finsko)

MoECS Ministerstvo Skolstvi, kultury a védy (Nizozemsko)

MoER Ministerstvo Skolstvi a vyzkumu (Norsko)

MoOESS Ministerstvo Skolstvi, védy a sportu (Litva)

MSMT Ministerstvo 3kolstvi, mladeze a t&lovychovy (Ceska republika)
MPSV Ministerstvo prace a socialnich véci (Ceskéa republika)

MoSAE Ministerstvo socialnich véci a zameéstnanosti (Nizozemsko)
OECD Organizace pro hospodarskou spolupraci a rozvoj

TSI Nastroj pro technickou podporu

UDIR Reditelstvi pro vzdélavani a odbornou pfipravu (Norsko)

VVE Program dotovanych zafizeni predskolniho vzdélavani (Nizozemsko).
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1. Uvod

1.1 Ucel této zpravy

Tato zprava vznikla jako soucast projektu ,Vytvofeni komplexniho monitorovaciho a evaluac-
niho ramce pro predskolni vzdélavani a péci v Ceské republice®, ktery za Ceské Gfady vede
Ministerstvo prace a socialnich véci v izkém partnerstvi s Ministerstvem Skolstvi, mladeze
a télovychovy. Projekt je fnancovan Evropskou unii prostfednictvim Nastroje pro technic-
kou podporu (Technical Support Instrument, TSI) a implementovan UNICEF ve spolupra-
ci s Evropskou komisi. Na zakladé cil( projektu spocivajicich ve vytvofeni monitorovaciho
a evaluacniho ramce pro sektor pfedskolniho vzdélavani a péce v Ceské republice zprava
zkouma, jak jiné evropské zemé navrhly své systémy a procesy zajiStovani kvality a moni-
toringu a evaluace predskolniho vzdélavani a péce. UCeni se od jinych zemi je kli¢ovym
aspektem Néastroje pro technickou podporu, prostfednictvim kterého projekt podporuje
Evropska komise, a na zakladé zkoumani silnych stranek, omezeni a vysledkd jinych systé-
m{ Ize vyvodit zavéry, které pomohou Ceské republice pFi zvaZzovani jejich reforem.

Je dllezité poznamenat, Ze v této zpravé jsou monitoring a evaluace povazovany za ne-
dilnou soucast procesl zvySovani kvality pfedskolniho vzdélavani a péce, a jako takové
jsou povazovany za €innosti v oblasti zajiStovani kvality. V nékterych pfipadech jsou pojmy
~monitoring a evaluace” a ,,zajiSténi kvality* pouzivdny zameénitelné s tim, Ze ¢innosti mo-
nitoringu a evaluace jsou v koneéném dusledku provadény pravé za Gcelem posouzeni
a zvyseni kvality.
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1.2 Trendy a nové postupy v oblasti monitoringu
a evaluace predskolniho vzdélavani a pece

Monitoring a evaluace jsou zasadnimi sloZzkami dobfe fungujiciho a kvalitniho systému
predskolniho vzdélavani a péce, jak je jasné uvedeno v Ramci kvality EU pro predskolni
vzdélavani a péci a v ramci ,,Build to Last" organizace UNICEF.

Ramec kvality EU uvadi, Ze monitorovaci a evaluacni systémy v jednotlivych zemich by mély
poskytovat informace na prislusné mistni, regionalni a/nebo celostatni Grovni s cilem podpofit
pribézné zkvalitiiovani politiky a praxe a Ze procesy monitoringu a evaluace musi byt nastave-
ny tak, aby byly v souladu s nejlepSim zajmem ditéte. Déle se v ném uvéadi, Ze dané informace
by mély byt vyuzivany k podpore oteviené vymeny zkusenosti, soudrZzného planovéani, vyhod-
nocovani a rozvoje kvalitnéjSich sluzeb. Tyto informace by mély byt pouzity na podporu po-
skytovatell, ucitell a ucitelek, rodict a déti s celkovym cilem zajistit détem nejlepsi mozné vy-
sledky (Evropska unie, 2019). RAmec Build to Last stanovuje Ctyfi cile, které musi kazdy systém
predskolniho vzdélavani a péce splfiiovat, aby byla zajiSténa kvalita, a to 1) existence komplex-
nich standardt kvality sluzeb, 2) zavedeni funkénich mechanism( zajistovani kvality, 3) zajisténi
dostatecné kapacity pro monitorovani kvality v ramci celého odvétvi — na vSech Urovnich, a to jak
strukturalni, tak procesni kvality, a 4) monitorovani kvality vedouci k jejimu zvySovani (UNICEF, 2020).

Ackoli je monitoring a evaluace kritickou oblasti systém( predskolniho vzdélavani a péce a
jejich poskytovani, v rdmci srovnavacich studii neni tato oblast prili§ zkoumana a neni ji véno-
vana stejna pozornost v ramci studii jako jinym sloZzkdm systému predskolniho vzdélavani a
péce, jako je kurikulum ¢i pracovni sila (OECD, 2015, Maxwell, 2022), nicméné v posledni dobé
se zajem o monitoring v zajmu zajisténi kvality predSkolniho vzdélavani a péce zvySuje a obje-
vuji se zajimavé nové pfistupy. Vyvoj sluzeb predsSkolniho vzdélavani a péce poskytuje kontext
pro to, jakym zptlisobem se vyvijely procesy jejich monitoringu a evaluace. Ve vétsiné evrop-
skych zemi se sluzby predskolniho vzdélavani a péce vyvinuly z ptivodné preventivnich zdravot-
nich sluzeb pro déti z rodin s nizkymi prijmy nebo z péce o déti pracuijicich rodicd. Tyto sluzby
proto poskytovala nebo na jejich poskytovani dohlizela ministerstva odpovédna za oblast so-
cialni péce, prace nebo zdravotnictvi, zejména pokud jde o sluzby zamérené na déti mladsi
3 let (Vandenbroeck, 2019). SloZzka predSkolniho vzdélavani zacala byt do sluzeb uréenych pro
malé déti systematicky zavadéna teprve nedavno, pocinaje 70. lety 20. stoleti. Opét se jednalo
0 pomaly proces, ktery se zpoc€atku zameéroval na obdobi tésné pred nastupem do prvni tfidy
(Vandenbroeck, 2020). Na prelomu 20. a 21. stoleti se diky prlibéznym dlouhodobym studiim
zaCal ukazovat vyznamny mnohostranny prinos predskolniho vzdélavani a péce (Schweinhart,
et al., 1990, Barnett & Masse, 2007) a na zakladé politickych a ekonomickych faktor( se zvy3o-
val vyznam jak vzdélavaci, tak pecovatelské slozky predskolniho vzdélavani a péce. V disledku
tohoto vyvoje jsou dnes pfistup k péci o déti, jakoz i jeji kvalita a celkové vzato i budoucnost déti,
celospolecenskym tématem (Vandenbroeck, 2020).

S vyvojem predskolniho vzdélavani a péce se vyvijelo i naSe chapani kvality, stejné jako
metody a pfistupy k monitoringu a evaluaci sluzeb z hlediska kvality — a zejména kvality
procest. V dobé, kdy ucel predskolniho vzdélavani a péce spocival v zajisténi zdravotni
a socialni péce o déti, se tato skute¢nost odrazela i v monitoringu. Dlraz byl kladen na
strukturalni slozky kvality. Existujici opatfeni bylo mozné snadno sledovat na zakladé za-
konem stanovenych kontrol parametrd, jako je pocet déti v prostorach zarizeni, pocet do-
spélych, ktefi na né dohliZeji, Cistota prostfedi, bezpecnostni opatfeni a opatfeni slouzici
k prevenci nemoci. Se zvySujicim se dfirazem na vyvoj ditéte, jeho dusevni pohodu a kvalitu
interakci mezi dospélym a ditétem si pfislusné metodiky, nastroje a systémy Zadaji vice po-
zornosti, coz vedlo k zajimavému vyvoji v této oblasti v reakci na tuto potiebu.
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1.2.1 Komplexni pFistup k predskolnimu vzdélavani a péci a jejich
monitoringu ve vztahu k détem mladsim 6 let.

S tim, jak se predskolni vzdélavani a péce o déti vyvijely napfi¢ systémy rlznych minis-
terstev a doSlo k rozSifeni nabidky sluzeb vzdélavani o predskolni vzdélavani a k rozvoji
systémU péce o déti v ramci ministerstev socialnich véci / prace nebo zdravotnictvi, se také
paralelné s rliznymi prioritami vyvijely odliSné systémy a procesy fizeni a kontroly (OECD,
2013, OECD, 2015, Pracovni skupina EU pro predskolni vzdélavani a péci o déti, 2023a).
Normativni ramce se Casto lisi v zavislosti na fazi predskolniho vzdélavani a péce a na
odpovédném organu. U mladSich vékovych skupin neni zvykem mit zavedené ramcové
kurikulum, a v ramci organt vykonavajicich kontrolu maji pracovnici/ce zpravidla nizsi pe-
dagogické vzdélani nez v ramci organt dohliZejicich na vékovou skupinu déti starsich 3 let
(Motiejunaite-Schulmeister, 2019). V ramci reforem se v celé Evropé vyviji usili o konsolidaci
a zefektivnéni odveétvi predskolniho vzdélavani a péce (Eurydice, 2023). Vytvoreni spolecného
kurikula, ramc( kvality a spole¢nych vizi pro predskolni vzdélavani a pééi s plynulou na-
vaznosti uceni a péce o déti do 6 let véku vyzaduje také reformu systémi monitoringu
a evaluace. Tyto zmény spocivaji v tom, Zze zemé sméruji k pouzivani spolec¢nych nastrojl pro
vSechna zafizeni, ke slu¢ovani inspektorati nebo k uzsi spolupraci riiznych organl s presnéji
urcenymi rolemi (Maxwell, 2022, Pracovni skupina EU pro predskolni vzdélavani a péci, 2023a).

1.2.2 Stfedobodem zvySeni kvality je zajem ditéte.

Jednim z kliGovych novych trend( v oblasti monitoringu a evaluace predskolniho vzdélavani
a péce je prijeti pfistupu zaméreného na zajmy ditéte, ktery stoji za systémy a procesy mo-
nitoringu a evaluace (Von Suchodoletz, et al., 2023). Namisto kontroly zafizeni za G€elem
zajisténi dodrzovani strukturalnich standard( se nyni v rdmci monitoringu a evaluace stale
Castéji posuzuje kvalita procesu, interakci a zkusenosti ditéte v zafizenich predskolniho
vzdélavani a péce. S cilem zvySeni kvality v zajmu ditéte (Slot, et. al., 2015) doSlo k posunu
smérem k holisti¢t&jsSim a komplexnéj$im hodnoticim ramclim, které zahrnuji Sirsi Skalu
faktorl nez jen studijni vysledky. Nastroje pro zajisténi kvality procesl dnes hraji Ustied-
ni roli pfi hodnoceni G¢innosti programt a snahy o neustalé zlepSovani a informovani
0 opatfenich v oblasti pfedskolniho vzdélavani a péce (OECD, 2015, Pracovni skupina EU
pro predskolni vzdélavani a pédi, 2022). Méreni a hodnoceni kvality procesl vyZzaduje za-
pojeni odbornikd, ktefi jsou vySkoleni a maji znalosti v oblasti predskolniho vzdélavani
a péce, stejné tak jako presnéjsi nastroje, které Casto vyuZzivaji kvalitativni pristup (Douglass,
nez méreni strukturalni kvality, a sou¢asné studie ukazuji, Ze zavedeni G¢innych systému
monitoringu a evaluace vede ke zvySeni kvality procest (Slot, 2018a).

1.2.3 Vétsi vyuzivani technologii

Podoba monitorovacich a evaluaénich systémU a pFistupl k nim se také méni s vyvojem
novych technologii. Stale vice zemi vyviji databaze, webové stranky, aplikace a nastroje, kte-
ré zvySuji efektivitu a interaktivitu, umoznuiji lepsi sdileni dat a interaktivni vyuZiti ziskanych
informaci (Pracovni skupina EU pro predskolni vzdélavani a péci, 2023a). Technologicky
pokrok a moZznosti prepracovani a nového vyvoje narodnich a mistnich datovych systé-
m{ rovnéz pomahaji podpofrit vyse zminéné zefektivnéni systémi predskolniho vzdélavani
a péce. Zpristupnéni informaci na internetu rovnéz zvySuje dostupnost téchto informaci
rodi¢im a komunitam a pomaha zvysit transparentnost hodnoceni.



Zprava o evropskych prikladech dobré
praxe v oblasti monitorovani a evaluace
8 predskolniho vzdélavani a péce

v s~

1.2.4 RozSifené moznosti interniho hodnoceni zarizeni
a zapojeni dalSich aktér( do hodnoceni

PoZadavek nebo moznost zapojeni se do interniho hodnoceni zafizeni a zahrnuti sebe-
hodnoceni ugiteld a uditelek do narodnich procest (Gasto prostfednictvim vy$e uvedenych
online systému) se stavaji soucasti béznych postupt (Pracovni skupina EU pro predskolni
vzdélavani a péci, 2022). Vedoucim zafizeni a pedagoglim to dava moznost podilet se na
tomto procesu a zaroven rozvijet vlastni porozuméni tomu, jak jejich postupy ovliviuji kva-
litu procesu a vysledky déti (Pracovni skupina EU pro predskolni vzdélavani a péci, 2023b).
Stale b&Znéjsi se stava také Gcast déti a rodicll na tomto procesu a ramcové pokyny tuto
Gcast podporuji (EU, 2019, UNICEF, 2020, Maxwell, 2022).

1.2.5 Decentralizace

Nékteré zemé také usiluji o vétSi decentralizaci predskolniho vzdélavani a péce a jeho fize-
ni a kontroly, pokud tak jiZ nebylo u¢inéno v minulosti. Vzhledem k tomu, Ze obce jsou blize
zafizenim predskolniho vzdélavani a péce i rodi¢im, mohou ¢asto hrat vyznamnéjsi roli pfi
zmirnovani kazdodennich rizik spojenych se zvySovanim kvality nez centralni ministerstva
nebo inspektoraty (Newman, 2009, Ponguta et al., 2019).

1.3 Monitoring predskolniho vzdélavani
a péce v Ceskeé republice

V Ceské republice je systém monitoringu a evaluace pfedskolniho vzdélavani a péce roz-
délen mezi Ministerstvo prace a socialnich véci (MPSV) a Ministerstvo Skolstvi, mladeze
a té&lovychovy (MSMT). MPSV zastfeSuje détské skupiny pro déti ve véku od 6 mésict do
véku zahajeni povinné skolni dochazky s pfevazujicim zameérenim na déti do 3 let. PeCu-
jici osoby v t&chto skupinach musi mit odbornou kvalifkaci. Naopak MSMT Fidi matefské
Skoly pro déti do 6 let, ve kterych déti plni povinny rok predskolniho vzdélani. Pedagogicti
pracovnici v matefskych Skolach musi mit minimalné kvalifkaci na urovni stfedniho odbor-
ného vzdélani.

PrestoZe jsou obce odpovédné za verejné matefrské Skoly, nemaji povinnost poskytovat
sluzby péce pro déti mladsi t¥i let. Data naznacuiji, Ze tyto sluzby ¢asto chybi, zejména v so-
cialné znevyhodnénych oblastech, coZ prohlubuje chudobu, socialni vylouceni a nizkou Ucast
Zen natrhu prace. Ackoli se kapacity pro sluzby pfedskolniho vzdélavani a péce pro déti mladsi
tfi let postupné rozSiruji, neexistuje komplexni monitorovaci a evaluacni ramec, ktery by umoz-
noval posoudit dostupnost a kvalitu sluzeb pro tuto vékovou skupinu, a normativni rAmce pro
déti v této vekove skupiné jsou méneé rozvinuté nez pro starsi vékové skupiny.

MSMT ma zaveden monitorovaci a evaluagni systém pro matefské 3koly, v ramci kterého
jsou Udaje o predskolnim vzdélavani a péci zaclenény do narodniho informacniho systému
pro fizeni vzdélavani. Rozdéleni odpovédnosti mezi MPSV a MSMT v3ak vyZzaduje vytvoreni
integrovaného systému, ktery by propojoval sluzby pro obé vékové skupiny (déti ve véku do
3 let a ve véku 3 az 6 let). To by napomohlo strategickému planovani, hladkému prechodu
mezi sluzbami predskolniho vzdélavani a péce a zvysilo konzistenci kvality a pFistupt v ce-
lém sektoru, coz by zajistilo kontinuitu predskolniho vzdélavani a péce o malé déti (do do-
saZeni v&ku 6 let) v Ceské republice. BIiz&i informace k monitoringu v Ceské republice jsou
k dispozici ve Zpraveé o souasném systému a praxi monitorovani a evaluace v oblasti pred-
$kolniho vzdélavani a péce v Ceské republice, kterou v ramci projektu pfipravil vyzkumny
tym ve sloZeni Jana Strakova, Jaroslava Simonova, Petra HoleCkova, Kamila BroZova.
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2. Metodika

2.1 Sbér udajl

Tato studie vyuZziva kvalitativni vyzkumnou metodu analyzy nékolika pripadovych studii (Yin,
2003) a zkouma, jak jsou monitorovaci a evaluacni systémy strukturovany a implemento-
vany v nékolika evropskych zemich. Cilem je posoudit zde uvedené pripady, inspirovat se
z osvéd&enych postup(ll a poskytnout podnéty pro reformy probihajici v Ceské republice.
Ve Ctvrté Casti této zpravy nazvané ,Postiehy pro Ceskou republiku* jsou zkoumané pfipa-
dy rovnéz posuzovany z hlediska jejich potencialni proveditelnosti nebo prenositelnosti do
Ceského prostredi.

Pripady byly vybrany ze souboru ,systém( predskolniho vzdélavani a péce v Evropé“
a konkrétné se jedna o systémy ze zemi Evropské unie nebo Evropského hospodéarského
prostoru. Ridici vybor projektu vypracoval kritéria vyb&ru toho, které typy systémi nebo
jaké podminky jsou pro projekt nejzajimavejsi a nejrelevantnéjsi pro planovani reforem.
Kritéria zahrnovala zemé, které:

N dosahly vysoké kvality a dostupnosti pfedskolniho vzdélavani a péce nebo se
v tomto ohledu v poslednich letech vyrazné zlepsily,

N maji uCinné monitorovaci a evaluacni systéemy nebo v poslednich letech provedly
prislusné reformy vedouci ke zlepSeni téchto systémd,

N  maji FfAdné zavedené nastroje, pfistupy a metodiky pro monitoring a evaluaci,

N kladou ddraz na procesni i strukturalni kvalitu s védomim toho, Ze monitoring
a evaluace prispivaji ke zvySovani kvality,

N decentralizuji (v mensi mife) poskytovani pfedskolniho vzdélavani a péce s fizenim,
kontrolou a monitorovanim kvality na mistni drovni.

Ackoli to nebylo tstfednim hlediskem, Ridici vybor se rovnéz zajimal o poznatky z nékte-
rych zemi, které maji rozdéleny systém se silnou koordinaci napfic resorty, pokud jde o0 mo-
nitoring a evaluaci, a proto studie zahrnovala kombinaci typ0 systém, aby bylo zajisténo,
Ze budou reprezentovany jak integrované systémy, tak systémy, kde je zodpovédnost za
predskolni vzdélavani a péci rozdélena mezi nékolik ministerstev.

Byla provedena reserse systému, které spliuji dana kritéria, a nasledné sestaven Sirsi se-
znam relevantnich zemi, ktery zahrnuje Finsko, Island, Irsko, Litvu, Nizozemsko, Norsko,
Slovinsko a Svédsko. Z tohoto seznamu a na zakladé podnétd vyzkumnika, vybral Ridici vy-
bor systémy, které povaZzuje za nejzajimaveéjsi a nejrelevantnéjsi Na zakladé tohoto procesu
se SirSi seznam zUZzil na uzsi seznam zemi vybranych pro hlubsi pfezkouméani, které repre-
zentuji oblasti zajmu, kombinaci typt systémU a relevantnich reforem. Do uz$iho seznamu
zemi zahrnutych do této zpravy patfi Finsko, Irsko, Litva, Nizozemsko a Norsko.

Na zékladé schvaleného uzsiho seznamu byly shromazdény udaje prostfednictvim a) re-
Serse dokumentd, b) fady online informacnich setkani s Ufedniky z pfislusSnych minister-
stev ve vybranych zemich a c) informac¢nich rozhovor( s klicovymi dotéenymi osobami.
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Reserse dokumentl zahrnovala Udaje o evropskych systémech predskolniho vzdélavani
a péce, narodnich zékonech, politikach, normativnich rdmcich, kontrolnich rdmcich a da-
tovych systémech, zpravy evropskych a mezinarodnich organizaci, pfislusné ¢lanky pub-
likované v akademickych Casopisech, vyzkumné zpravy zvefejnéné Pracovni skupinou EU
pro predskolni vzdélavani a péci a pfezkum internich zprav a nastrojd, které s nami sdileli
Ufednici ministerstev.

Informacni schiizky byly organizovany mezi Gredniky ministerstev, Gfedniky prislusnych na-
rodnich vzdélavacich agentur a vyzkumnymi pracovniky/cemi obeznamenymi s danou ob-
lasti a pracovniky/cemi eskych ministerstev, Eleny/kami pracovni skupiny projektu v Ceské
republice, zastupci/kynémi organizace UNICEF a Evropské komise. Tyto tfihodinové online
informacni schiizky na pracovni Grovni poskytly pfileZitost diskutovat o systémech riznych
zemi a o vyvoji a klicovych slozkach monitoringu a evaluace predskolniho vzdélavani a péce
v Evropé.

Konec¢né informacni rozhovory s kliCovymi dotéenymi osobami byly vedeny formou osob-
nich rozhovor( a hlubsich diskusi s konkrétnimi Ufedniky ministerstev nebo agentur od-
poveédnych za monitoring a evaluaci predskolniho vzdélavani a péce v zemich, které byly
vybrany do uzsiho vybéru. PlGvodni respondenti byli vybrani na zakladé jejich ofcialnich
vedoucich funkci v oblasti pfedskolniho vzdélavani a péce ve svych zemich a v nékterych
pripadech na zakladé jejich ucasti v Pracovni skupiné EU pro predskolni vzdélavani a péci
v ramci Generalniho Feditelstvi pro vzdélavani, mladez, sport a kulturu (DG EAC). Proces
vybéru vzorku vychazel z metody snéhové koule, kdy Géastnici ivodnich rozhovor( dopo-
rucovali dalsi relevantni osoby (Naderifar et. al., 2017). Celkem se do rozhovor( zapojilo
13 odbornikli z 5 zemi.

2.2 Ramec pro analyzu dat

Za Uucelem systematického a srovnavaciho prehledu informaci o réiznych narodnich systé-
mech a usnadnéni identifkace osvédéenych/zajimavych postupl byl vypracovan ramec,
podle kterého se provadéla analyza a byla strukturovana tato zprava.

Byly identifkovany hlavni slozky, ze kterych se sklada dobfe fungujici systém monitoringu
a evaluace predskolniho vzdélavani a péce, pficemz se vychazelo z Ramce kvality EU pro
predskolni vzdélavani a péci, ramce ,,Build to Last" organizace UNICEF, jakoZ? i z fady zprav
Pracovni skupiny EU pro predskolni vzdélavani a péci tykajicich se monitorovani a evaluace
predskolniho vzdélavani a péce v Evropé a ze zprav ,Starting Strong“ organizace OECD,
strategickych a legislativnich dokument(l a prehled( literatury tykajici se monitoringu
a evaluace pro zvySeni kvality pfedSkolniho vzdélavani a péce. Klicové slozky byly spojeny
do niZze uvedeného koncepcniho ramce a jednotlivé prvky jsou shrnuty v tabulce 1. Jednot-

v v

aby bylo mozné ziskat Uplny obrazek o systému.
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Kvalitativni a
normativni ramce
jako zéklad pro
monitoring a
evaluaci

Monitorovaci a
evaluacni systémy
pro predskolni
vzdélavani a péci

Participace a
koordinace

<4

Narodni Groven Regionalni Groven Mistni Groven Uroven zafizeni

Obrazek 1 Ramec sloZek pro monitorovaci a evaluacni systémy pro predskolni vzdélavani a péci (vlastni dilo autorky).
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SloZka Popis

Historicka, politickd a spolecensk& hodnota a vnimani pfedSkolniho vzdélavani a péce
v dané zemi, ze které vyplyva pravni zaklad, pfistup k monitoringu a evaluaci a vlastni
Ucel, za kterym je predskolni vzdélavani a péce nabizeno a hodnoceno.

Pravni pfedpisy a opatfeni, ktera upravuji poskytovani sluzeb predskolniho vzdélavani a
péce, obecné kvalitativni faktory a jejich monitorovani. Dale pak fnanéni toky a fnanc-
ni odpovédnost a organy/Urady odpoveédné za poskytovani predskolniho vzdélavani a
péce, Eajiét’ovéni kvality a monitoring a evaluaci — a zptisob vzajemné interakce téchto
organd.

Kvalitativni a nor- Dokumenty, které utvéreji vizi a plan pro implementaci pfedskolniho vzdélavani a
mativni ramce jako péce a zajistovani kvality. Patfi sem ramce kvality, kurikula a vzdélavaci programy, ram-
zaklad pro monito- ce pro monitoring a evaluaci, standardy, programy/plany predskolniho vzdélavani a
ring a evaluaci péce atd. MiZe se jednat o samostatné dokumenty nebo o kapitoly jinych narodnich/
regionalnich/lokalnich dokumentt nebo souéast Sirsich opatieni ¢i pravnich predpisa.
Z této dokumentace vychazeji indikatory, podle nichz se méri a hodnoti kvalita.

Pfistupy pouzivané ke shromazdovani a ovéfovani dat, v€etné rozliSeni mezi nastroji
a procesy pro strukturalni data ve srovnani s daty o kvalité procest. Cyklus proces(
monitoringu a evaluace, co se déje s daty, jak a kym jsou shromazdovana, zpracova-
vana a pouzivana a jak ¢asto tento cyklus probiha u réiznych datovych soubord nebo
zarizeni. Nastroje (dotazniky, formulare, zpétna vazba, rozhovory atd.) pouzivané pro
sbér dat a hodnoceni kvality — pouzivané jak pro monitoring, tak pro evaluaci.

Pracovnici/ce od narodni trovné aZz po uroven jednotlivych zafizeni a jejich role ve
vztahu k zajistovani kvality pfedskolniho vzdélavani a péce a k monitoringu a evaluaci.
Situace a potfeby personalu tykajici se irovné odborné pripravy / kvalifkace, dosta-
tecného poctu, podpory a pfipadného prekryvani/zdvojeni roli. Uloha vedeni pfi zajis-
tovani kvality, zejména na Urovni zafizeni.

Participace a Urovné participace na procesu, zda je zapojeni volitelné nebo povinné a zda zahrnuje
koordinace uditele a ucitelky, rodice, déti nebo $irsi okruh ztG¢astnénych osob. Jakym zptsobem je
participace vyzadovana a fizena. lJakym zptsobem probih& koordinace mezi riznymi
organy a zapojenymi osobami.

Tabulka 1: Popis jednotlivych sloZzek monitoringu a evaluace predskolniho vzdélavani a péce.

Zasady, podle kterych by mél byt monitorovaci a evalua€ni systém testovan/posuzovan

Pravni zaklad - etické shromazdovani, uchovavani a pouzivani dat.

Zameéreni na dité — opatfeni v nejlepsim zajmu ditéte.

Ucginnost a efektivita — jak z hlediska nakladd, tak z hlediska lidskych zdroj a vhodnosti pro dany tgel.

ZvySovani kvality — posilovani systém a sluzeb bez sankénich opatfeni.

Participativnost — opatieni poskytuji pFilezitost pro zapojeni déti, rodi¢d a dal$ich za¢astnénych osob.

Transparentnost a diivéra - v souladu s GDPR nebo prislusnymi zakony o ochrané osobnich tdaju.

Tabulka 2: Zasady monitorovacich a evaluacnich systémi vhodnych pro dany acel.
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Tyto slozky byly posouzeny vyzkumnymi pracovniky/cemi plsobicimi v oblasti monitoringu a evaluace kvality pfedskolniho vzdélavani
a péce a rovnéz Ridicim vyborem projektu, aby bylo zajisténo, Ze budou odraZet potfeby a oblasti zajmu relevantni pro reformy v Ceské re-
publice. Rdmec byl navrZen tak, aby dale rozvadél obecné cile a prohlaseni o kvalité vychéazejici z Ramce kvality EU pro prfedskolni vzdélavani
a péci a ramce Build to Last organizace UNICEF a pomohl identifkovat a strukturovat oblasti reforem (EU, 2019, UNICEF, 2020).

PFistup

N dostupnost a cenové

A pijatelnost pro viechny,
N podporuje Géast a

N posiluje zatlenéni,

N zahrnuje rozmanitost.

Utebni osnovy staff

N Holisticke Ramec o) Btz

N flexibiln . well-qualified
N vyzadujici spolupraci, kvallty N Leadership

8 pravidelng N Supportive working

N zlepZované/revidované. EU pro conditions
predskolni
vzdélavani

a péci
Rizeni a financovani , Cualuace

koordinace pravnich

predpist N pravidelné a

a odpovédnosti transparentni,
spoluprace, N v nejlepsim zajmu
pokrok smérem ke ditéte, efektivni vyuziti
vieobecnému pravnimu pro tvorbu politik.
néroku.

i predpisy
(V" a fip,

,)C‘
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Kvalitni a %.
Q normativni ramce )
(%) jako zéklad pro ‘o

monitorovani a
evaluaci

Monitorovaci a
evaluacni systémy
pro predskolni
vzdélavani a péci

Participace a

koordinace

Zasady
Planovéni a a pravni
sestavovani = Implementace predpisy
rozpoctu | ucebnich osnov

Rovny pfistup
ke kvalitnim
sluzbédm
predskolniho
vzdélavani

Zajisteni
kvality

Zapojeni rodiny a
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Obr. 2: Ramec slozek vychazi z Ramce kvality EU pro predskolni vzdélavani a péci, z ramce ,Build to Last" organizace UNICEF a z pokyn( organizace OECD pro kvalitu a monitorovani
predskolniho vzdélavani a péce, jakoz i z klicovych zprav a studii v této oblasti.
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3. Pripadové studie

®

3.1 Finsko

3.1.1 Prehled - Principy, hodnoty a étos

Ve Finsku ma predskolni vzdélavani a pé€e dlouhou historii, pficemz predskolni vzdé-
lavani bylo do péce o malé déti zahrnuto jiz v 60. letech 19. stoleti. Vzhledem k této
dlouhé tradici existuje hluboce zakofenéna kultura ocenovani pfedskolniho vzdéla-
vani a péce a jejich vnimani jako nezbytné investice. PfedSkolni vzdélavani a péce
jsou rovnéz povazovany za kliCovou intervenci na podporu socialni soudrznosti. VSe-
obecné pravo na predskolni vzdélavani a péci bylo v urcité podobé uzakonéno jiz
v roce 1990 a od té doby se rozsah tohoto prava rozsifuje. Osobni svobody spolu se
spoleCenskou odpovédnosti a spolehlivosti predstavuji pro fnsky vzdélavaci systém
zasadni hodnoty a déti se jim uci jiz od velmi raného véku; tyto hodnoty jsou rovnéz
zakladem pro systém monitorovani a zvySovani kvality zalozeny na d(ivére. Predskol-
ni vzdélavani a péce ve Finsku je velmi Gzce zamérfena na déti, vychazi z jejich zajm,
je zaloZzena na uceni hrou, pficemz je v této zemi povaZzovana za nedilnou soucast
celozivotniho vzdélavani (MoEC, 2023).

Déti od 9 mésicl véku maji zdkonny narok na predskolni vzdélavani a péci a pro
déti od 6 let véku je predskolni program povinny. Pfedskolni vzdélavani a péce je ve
Finsku vétSinové poskytovana z verejnych ¢i obecnich zdroji (76 %), ale existuji také
soukromé sluzby (18 %) a nékolik alternativhich moznosti, jako jsou centra rodinné
denni péce (détské a rodiCovské skupiny), ktera tvofi pfiblizné 6 % z celkové nabidky
sluzeb. PfedSkolniho vzdélavani a péce se ucastni 90,9 % déti ve véku od 3 let do
zahajeni povinné zakladni skolni dochéazky. Podle udaji fnského Ministerstva Skolstvi
a kultury navstévuje zafrizeni predskolniho vzdélavani a péce nebo centrum rodinné
denni péce 74 % déti ve véku od 1 do 6 let a 98,5 % Sestiletych déti navstévuje posled-
ni predskolni rok pred ofcialnim nastupem do zakladni Skoly.

3.1.2 Sprava, pravni predpisy a fnancovani

Za predskolni vzdélavani a péci ve Finsku je v poslednich deseti letech odpovédné
Ministerstvo Skolstvi a kultury. Finska narodni agentura pro vzdélavani (Finnish Natio-
nal Agency for Education) planuje a rozhoduje o narodnim kurikulu, na jehoz zakladé
se vytvareji mistni vzdélavaci programy. Finské centrum pro hodnoceni vzdélavani
(Finnish Education Evaluation Centre, FINEEC) je také odpovédné za inspekce zafi-
zeni predskolniho vzdélavani a pée na narodni Urovni a za podporu organizatord
a poskytovatell sluzeb predskolniho vzdélavani a péfe pomoci nastroji a postu-
pl sebehodnoceni. Obce maji zdkonnou povinnost poskytovat sluzby predskolniho
vzdélavani a péCe podle mistni potreby. Regionalni spravni organy a obce jsou na
mistni rovni odpovédné také za udélovani licenci, schvalovani a monitorovani sluzeb
a zafizeni pfedskolniho vzdélavani a péce, véetné monitorovani kvality poskytovanych
sluZeb, kvality personélu a rozvoje déti.
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Predskolni vzdélavani a péce se ve Finsku Fidi zakonem o predskolnim vzdélavani a
péci, ktery je G€inny od 1. zafi 2018. Zakon obsahuje ustanoveni o naroku kazdého di-
téte na predskolni vzdélavani a péci, cilech predskolniho vzdélavani a péce, narodnim
kurikulu, mistnich vzdélavacich programech a individuélnich planech predskolniho
vzdélavani a péce pro déti, prostredi predSkolniho vzdélavani a péce, zapojeni déti
a rodicd, pracovnich pozicich a kvalifkaci zaméstnanct, maximalni velikosti skupiny,
poméru poctu zaméstnanct a déti, spolupraci odbornik( z réiznych oblasti, evaluaci
a shromazdovani a uchovavani tdaja.

PFedskolni vzdélavani a péce jsou ve Finsku velmi dobfe fnancovany. Na pfedskolni vzdé-
lavani a péci je vyhrazena priblizné tfetina statnino rozpoCtu na vzdélavani, pficemz rocni
vydaje €ini 2,8 miliardy EUR (MoOEC, 2023). Poplatky v obecnich zafizenich pfedskolniho
vzdélavani a péce a v zafizenich denni rodinné péce upravuje zakon o poplatcich prijemc(
sluzeb predskolniho vzdélavani a péce (1503/2016). VSechny déti maji zakonny narok na
dotované sluzby predskolniho vzdélavani a péce poskytované obci. Rodiny hradi poplatky
podle svého pfijmu. Poplatky v obecnich zafizenich celodenniho predskolniho vzdélavani
a péce se pohybuiji od 0 do 288 eur mésitné, véetné stravy a uéebnich pomUicek. Rodiny s
nizkymi prijmy neplati Zadné poplatky. V soukromych zarizenich predskolniho vzdélavani
a péce jsou poplatky obvykle vyssi. PfedSkolni vzdélavani pred nastupem do prvni tridy je
ve Finsku poskytovano vsem détem zdarma (Eurydice, 2022).

Velka cast odpoveédnosti za kvalitu predskolniho vzdélavani a péce lezi na vedeni jed-
notlivych zafizeni a vyucujicich. Ti maji na starosti vypracovani a provadéni vzdélava-
cich program( a pland, pribézné zlepSovani svych znalosti a dovednosti, sledovani
vyvoje v tomto odvétvi, sebehodnoceni a vzajemné hodnoceni a usnadnovani smys-
luplného zapojeni déti a jejich rodi¢t do tohoto procesu (FINEEC, 2018).

3.1.3 Kvalitativni a normativni ramce

Povinnosti a organizacni struktura Finského centra pro hodnoceni vzdélavani (Fl-
NEEC) jsou stanoveny v zakoné a narizeni vlady €. 1317/2013. Vzhledem k tomu, Ze
hlavni odpovédnost za kvalitu nesou poskytovatelé vzdélavani a vzdélavaci instituce,
poskytuje vétsina normativnich ramct ve Finsku Siroce specifkované pokyny pro do-
plnéni a implementaci podle uvazeni konkrétniho zafrizeni.

Za Ucelem podpory obci a poskytovatelll pri zajiStovani a hodnoceni kvality vypracovalo
centrum FINEEC Pokyny a doporuceni pro hodnoceni kvality pfedskolniho vzdélavani
a péce (2018) (oznacované takeé jako Finsky ramec kvality pfedskolniho vzdélavani a péce)
a souvisejici rdmec ukazateld. Tento rdmec stanovuije strukturalni a procesni ukazatele
kvality napfic¢ jednotlivymi oblastmi pfedskolniho vzdélavani a péce a obsahuje ukazatele
pro narodni Uroven, mistni Groven a Groven zafizeni (FINEEC, 2018).

Finské kurikulum na narodni Urovni je uréeno pro déti ve véku do 5 let. V prvnim
roce povinné Skolni dochazky, tj. v roce pfed nastupem do Skoly, se uplatfiuje samo-
statné kurikulum. Kurikula jsou cilené zamérena na rozvoj prifezovych kompetenci,
které ditéti pomohou v dal$ich fazich vyvoje a uceni. V kurikulech je kladen dtraz na
zkoumani, experimentovani a osobni zkusenost s rliznymi materialy a vécmi. Kurikula
predskolniho vzdélavani a péce zahrnuji pét oblasti vzdélavani: Bohaty svét jazykd,
RGznorodé formy vyjadrovani, Ja a naSe komunita, Zkoumani a interakce s okolim
a Rostu, pohybuji se a rozvijim se. Finska narodni agentura pro vzdélavani (Finnish
National Agency for Education) planuje a rozhoduje o kurikulu na narodni Grovni, na
jejichz zakladé se vytvéareji mistni vzdelavaci programy.


https://www.finlex.fi/en/laki/kaannokset/2018/en20180540.pdf
https://www.finlex.fi/en/laki/kaannokset/2018/en20180540.pdf
https://www.finlex.fi/fi/laki/kaannokset/2013/en20131295.pdf
https://finlex.fi/en/laki/kaannokset/2013/en20131317.pdf
https://www.karvi.fi/en/evaluations/early-childhood-education-and-care/guidelines-and-recommendations-evaluating-quality-early-childhood-education-and-care
https://www.karvi.fi/en/evaluations/early-childhood-education-and-care/guidelines-and-recommendations-evaluating-quality-early-childhood-education-and-care
https://www.karvi.fi/sites/default/files/sites/default/files/documents/FINEEC_Summary_Guidelines-and-recommendations_web.pdf
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3.1.4 Procesy, nastroje a systémy sbéru dat

Ve Finsku funguije Fizeni a kontrola sluzeb predskolniho vzdélavani a péce prostred-
nictvim decentralizovaného modelu, v ramci kterého hraji klicovou roli pfi zajistovani
standard( kvality regionalni spravni organy a obce. Tyto subjekty maji za kol vydavat
licence, schvalovat a monitorovat sluzby predskolniho vzdélavani a péce, coz zahrnu-
je rizné aspekty, jako je kvalita sluzeb, odbornost personélu a rozvoj déti. Obce pro-
vadeéji prisné kontroly, aby zajistily dodrzovani minimalnich standardd, které se tykaji
napfiklad poméru poctu pracovnikl/nic k po¢tu déti, hygienickych a bezpecénostnich
predpisU, kvalifkace zaméstnanc, pouzivani materialt a dodrzovani kurikula. Kladou
také zvlastni dliraz na podporu efektivni tymové prace, komunikace a uplatriovani
narodnich pedagogickych ramcUl (Eurydice, 2022; FINEEC, 2023; MoEC, 2023).

Za zajisténi kvality jsou odpovédni predevsim samotni poskytovatelé vzdélavani a in-
stituce. Podle zakona jsou tito poskytovatelé povinni vyhodnocovat efektivitu svych
sluzeb a podilet se na externich evaluacich. Postupy sebehodnoceni se stanovuji na
mistni Urovni. ZvlaStni pozornost je vénovana usporadani ¢innosti a uplathovani pe-
dagogickych postupli podporovanych narodnim ramcem kvality. Individualni plan ka-
Zzdého ditéte by mél byt alespori jednou ro¢né revidovan ve spolupraci se zdkonnym
zastupcem ditéte. Finské pravni predpisy sice vyZzaduji zverejfiovani klicovych vysled-
k& hodnoceni, konkrétni zplsoby zverejnéni jsou vSak ponechany na uvazeni posky-
tovatell vzdélavacich sluzeb a jednotlivé vysledky nebo vystupy zafizeni zverejiiovany
nejsou, aby se zabranilo vytvareni Zeb¥ick( vysledka.

Externi hodnoceni kvality a dopadu sluzeb provadi prevazné Finské centrum pro
hodnoceni vzdélavani (FINEEC). Stoji za zminku, Ze Finsko neprovadi skolni inspekce
a standardizované hodnoceni pedagogickych pracovnik a pracovnic, ale spoléha se
na hodnoceni vzork(d studijnich vysledk( a tematické analyzy, které slouZi jako pod-
klad pro rozvoj vzdélavani a pfrijimani opatfeni v této oblasti. Cilem téchto hodnoceni
je podpofit uceni, zajistit kvalitu a poskytnout Udaje pro planovani a tvorbu politiky
zaloZzené na datech.

Rizeni a kontrolu sluZzeb predskolniho vzdélavani a péce vykonavaji také regionalni
orgény statni spravy (AVI), Narodni kontrolni Urad pro oblast socialni péce a zdra-
vi (Valvira) a pfislusné obce, zejména v pfipadé soukromych zafizeni predskolniho
vzdélavani a péce. Pokyny a doporuceni centra FINEEC poméhaji obcim a soukro-
mym poskytovatel@im sluZzeb provadét systematické sebehodnoceni, pficemz hodno-
ceni kvality zahrnuje strukturalni a procesni faktory na réiznych Grovnich. Spoluprace
s externimi odborniky a relevantnimi stakeholdery zajiStuje neustélé zdokonalovani
a rozvoj evaluacnich nastrojd, které podporuji Usili o zlepSovani kvality predskolniho
vzdélavani a péce. Centrum FINEEC nedavno spustilo systém VALSSI, cozZ je narodni
online systém hodnoceni kvality a soubor doprovodnych nastrojd pro sebehodnoce-
ni zafizeni predskolnino vzdélavani a péce. Poskytuje Fidici a podptrny systém pro
fizeni kvality a vedeni. Je navrZzen tak, aby podporoval informované rozhodovani a
participativni hodnoceni, které umoZiuje zafizenim predSkolniho vzdélavani a péce
refektovat jejich silné a slabé stranky a oblasti, které vyZzaduiji zlepSeni. Systém VALSSI
provadi zafizeni a mistni organy cyklem evaluacniho procesu:


https://karvi.fi/en/early-childhood-education/valssi-national-quality-evaluation-system-for-ecec/
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1. Pfipravy na
hodnoceni

6. Zavér hodnoceni
a zahgjeni plant
rozvoje

2. Sbér dat v ramci
systému Valssi

Centrum FINEEC pfipravilo pokyny a pfiklady s
cilem podpofit provadéni jednotlivych krokd.

O podrobnostech realizace jednotlivych etap

Interakce na vsech rozhoduji organizatofi.

mistnich drovnich a
mezi nimi navzajem . Centrum FINEEC doporuduje provést 1 az 2
hodnoceni ro¢né.

V pilotnim projektu byly na proces hodnoceni
5,Vysledky aplany vyhrazeny priblizné 3 az 4 mésice.

rozvoje na viech
drovnich

3. Vykazovani
sbhéru dat

4. Diskuse a

refexe na vSech
arovnich

Obr. 3: Proces hodnoceni pomoci systému VALSSI na mistni trovni.

Systém VALSSI se sklada z rliznych sad nastroji zaloZzenych na Ramci kvality, které mohou
vyuzivat mistni organy, vedeni zafizeni i pracovnici a pracovnice predskolniho vzdélavani
a péce (Zdroj: FINEEC). Patfi mezi né nastroje ve formé dotaznik’ pro hodnoceni struktu-
ralnich faktoru, jako jsou:

1. Vedeni v oblasti predskolniho vzdélavani a péce
o Pedagogické vedeni a struktury vedeni
2. Struktura personalu a zdroje vyhrazené pro predskolni vzdélavani a péci.
o Skoleni zamé&stnanct a rozvoj dalich kompetenci
3. Struktura sluZeb v oblasti pfedskolniho vzdélavani a péce.
Inkluzivnost predskolniho vzdélavani a péce,
Zasady pro podporu rozvoje a vzdélavani na mistni Grovni,
Proces tvorby mistnich vzdélavacich program,
Poradenstvi a konzultace pro rodiCe tykajici se predskolniho vzdélavani
a péce,
o Poradenstvi, konzultace a kontrola v oblasti sluzeb predSkolniho vzdélavani
a péce,
o Struktury, které podporuji zahajeni predskolniho vzdélavani a péce.
4, Rizeni kvality organizatora
o Struktury pro hodnoceni a rozvoj predskolniho vzdélavani a péce.

o O O O

Déle pak nastroje pro hodnoceni procesnich faktori, jako jsou:

1. Interakce
o Citlivé interakce a zpUsoby vyjadfovani
o Vzajemné a jazykové interakce
o Vzajemné interakce s vrstevniky, sounalezitost a atmosféra ve skupiné
o Interakce mezi zaméstnanci a multidisciplinarni spoluprace
2. Dodrzovani kurikula
o Pedagogické planovani, dokumentace, hodnoceni a rozvoj
o Hra
o Teélesn& vychova
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Réznorodé formy vyjadfovani
Vzdélavani v oblasti technologii
Matematické mysleni
Vzdélavani v oblasti Zivotniho prostfedi a udrzitelnosti
o Medialni vychova, viceoborova gramotnost a digitalni kompetence
Vzdélavaci prostredi
o Fyzické vzdélavaci prostredi
Podpora uceni, rozvoje a dusSevni pohody
o Zakladni ¢innosti
o Vzdélavaniv oblasti stravovani
o Podpora déti
Spoluprace v oblasti vzdélavani: Interakce mezi pracovniky/cemi a zakonnymi
zastupci
ZkuSenosti ditéte: Podpora duSevni pohody a zapojeni ditéte.

O O O O

Cilem evaluace v oblasti predskolniho vzdélavani a péce je podporovat predpoklady
pro dusSevni pohodu, rozvoj a u€eni déti namisto zaméreni se Cisté na vysledky uceni.
Odbornici na oblast predskolniho vzdélavani a péce k tomuto Ucelu pouzivaji nara-
tivni a observacni postupy a vedou zdznamy o kazdém ditéti. Tento proces se nazyva
pedagogickd dokumentace a je zdkladem pro vypracovani individualniho planu pro
kazdé dité. Déti jsou také Gzce zapojeny do evaluaéniho procesu pomoci nastroji a
postupt pro zapojeni déti (FINEEC, 2018, FINEEC, 2023).

3.1.5 Vedeni, personal a kvalifkace

PrestozZe se centrim predskolniho vzdélavani a péce ve Finsku doporucuje prijmout
model sdileného vedeni, kdy je odpovédnost za vedeni rozdélena mezi rizné zicast-
néné osoby, véetné Feditell a feditelek center, vedoucich pedagogickych pracovnik(
a samotnych pedagogu, je silné a kvalifkované vedeni Ustfednim prvkem poskytova-
ni kvalitniho predskolniho vzdélavani a péce ve Finsku. Vedouci pracovnici a pracov-
nice maji velmi specifckou pracovni napln a role, a Finsko proto zavadi ramec vedeni
pro predskolni vzdélavani a péci (Hujala & Alila, 2022; Hujala, et al., 2023). Interné
fizené procesy kvality vyZaduji také dostatecny pocet vysoce kvalifkovanych pracov-
nik( a pracovnic. V soutasné dobé ¢eli Finsko problémdm s nadborem a udrZzenim
dostatec¢ného poctu zaméstnanct s poZzadovanou kvalifkaci a spoléha se na znacény
pocet nedostatecné kvalifkovanych pracovnikd, coZ z hlediska zajisténi kvalitnich slu-
Zeb predstavuje potencidlni riziko.

3.1.6 Participace a koordinace

Finsky systém je vysoce participativni, a to jak ve vztahu mezi obci a poskytovateli, tak
v ramci zafizeni ¢i mezi zafizenim a détmi a jejich rodinami. Tento pfistup je zakotven
v pravnich predpisech a je soucasti fnské kultury predskolniho vzdélavani a péce.
RodiCe jsou zapojeni do procesu planovani, realizace a evaluace, ¢imz je zajiSténo,
Ze je jejich hlas slySet pfi utvareni sluzeb predskolniho vzdélavani a péce. Rodice a
déti jsou vybizeni k Gcasti rznymi zplsoby, jako jsou rodic¢ovské schlizky, priizkumy
a oteviené komunikacni kanaly zfizené poskytovateli predskolniho vzdélavani a péce
(MoEC, 2023). Dirraz je kladen na transparentnost, pricemz vysledky hodnoceni, véet-
né zpétné vazby od rodicd a déti, musi byt zvefejnény.
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3.2 Irsko

3.2.1 Prehled - Principy, hodnoty a étos

Irsky sektor predskolniho vzdélavani a péce proSel v poslednich 5-7 letech fadou
zajimavych a ambiciéznich reforem zameérenych na kvalitu, dostupnost a pfristup. Ir-
sky systém predskolniho vzdélavani a péce tvofi pfevdzné soukromé sluzby (99 %
soukromych zafizeni, z nichZz 74 % je provozovanych za Ucelem vydélku a 26 % je
provozovano jako neziskova, ale také neverejna centra, ktera provozuji komunitni or-
ganizace) a pro rodiny se stavaji stale nakladnéjSimi a navic se potykaji s problémy v
oblasti kvality, napfiklad pokud jde o nabor a udrzeni kvalifkovaného personalu.

V Irsku zacina povinna Skolni dochazka v Sesti letech a UCast na predskolnim vzdéla-
vani neni povinna. Do zakladnich Skol vSak mohou byt zapsany déti jiz od 4 let a v sou-
Casné dobé vétSina déti zaCina Skolni dochéazku v 5 letech véku. Sluzby predskolniho
vzdélavani jsou v Irsku poskytovany prevazné mimo formalni vzdélavaci systém, a to
réiznymi soukromymi, komunitnimi a dobrovolnickymi organizacemi pod réiznymi na-
zvy, jako jsou jesle, Skolky, predskolni skupiny, naionrai (Skolky provozované v irském
jazyce), détské skupiny a sluzby denni péce (Eurydice, 2023).

Program predskolni péce a vzdélavani (Early Childhood Care and Education, ECCE) byl
zaloZen v roce 2010. Jedna se o univerzalni iniciativu dvouletého pfedskolniho vzdeé-
lavani, ktera je pfistupna vSem détem ve stanovené vékové kategorii. Tento program
nabizi détem prvni strukturované vzdeélavani pfed nastupem do zékladni Skoly. Aktivi-
ty v ramci tohoto programu probihaiji tfi hodiny denné, pét dni v tydnu, a to kazdy rok
po dobu 38 tydnl od zafi do ¢ervna. Do programu se mohou zapoijit déti, které do 31.
srpna dosahnou véku 2 let a 8 mésicl a sou¢asné nedosahnou véku 5 let a 6 mésicl
pfed 30. cervnem daného programového roku. Ugast déti v programu pfedskolniho
vzdélavani je 96 % (DECDIY, 2024).

Probihajici reformy vychéazeji z presvédceni, Ze predskolni vzdélavani a péce musi mit
kofeny jak v raném vzdélavani, tak v péci. Kladou dliraz na to, aby se na predskolni vék
pohliZzelo jako na nedilnou soucast vzdélavaciho systému a aby se podporovalo silné
provazani s timto systémem. Kromé toho jsou kli¢ovymi aspekty téchto zmén koor-
dinace, spoluprace a smysluplné zapojeni vSech stakeholderd. Cilem téchto snah je
posilit dlivéru a vytvofit systém, ktery bude vyhodny pro viechny stakeholdery (DEC-
DIY, 2024).

3.2.2 Sprava, pravni predpisy a fnancovani

Irsko pfijalo celostatni viadni strategii pro malé déti, ktera je zakladem reforem a politiky
predskolniho vzdélavani a péce v Irsku. Strategie First 5 (2018) (Strategie prvnich péti let)
predpokladéa integrované sluzby a holistickou podporu pro malé déti a jejich rodiny.

Za predskolni vzdélavani a péci jsou v Irsku odpovédna dvé ministerstva, ktera vSak
velmi Uzce spolupracuji. Jedna se o Ministerstvo pro déti, rovnost, postizeni, integraci
amladez (Department of Children, Equality, Disability, Integration and Youth, DCEDIY),
které svllj mandat pod sou¢asnym nazvem vykonava od roku 2020, je odpovédné za
fizeni, dohled, rozvoj politiky, fnancovani a implementaci predskolniho vzdélavani a
péce, v€etné realizace univerzalniho predskolniho programu ECCE a Narodniho pro-
gramu péce o déti, ktery rozdéluje dotace na poskytovani predskolniho vzdélavani
a péce mimo program ECCE.


https://www.gov.ie/en/campaigns/5d81e-about-first5/?referrer=https://first5.gov.ie/
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Ministerstvo Skolstvi (Department of Education, DOE) umoziuje vdem détem starSim
4 let nastoupit do zakladni Skoly. Kromé toho Ministerstvo Skolstvi fnancuje nékteré
dalSi specifcké programy predskolniho vzdélavani a péce, jako je program Early Start,
ktery jakozZto alternativa k predskolnimu programu ECCE nabizi jeden rok predskolni-
ho vzdélavani v rAmci omezeného poctu Skol v urcitych znevyhodnénych oblastech,
kde déti celi vétsimu riziku, Ze nebudou stacit svym vrstevniklim. Ministerstvo $kolstvi
odpovida za ramcovy vzdélavaci program pro predskolni vzdélavani a péci Aistear
a rovnéz za kvalifkaci pedagogt pro predskolni vzdélavani a péci. Soucasti Minister-
stva Skolstvi je také integrovany Inspektorat pro vzdélavani, ktery sdruzuje specializo-
vané inspektory pro predskolni vzdélavani, kteri kontroluji prvky u€eni a vzdélavani v
zarizenich predskolniho vzdélavani a péce. Ministerstvo Skolstvi velmi Uzce spolupra-
cuje s Ministerstvem pro déti, rovnost, postiZzeni, integraci a mladez, pficemz urfednik
odpovédny za predskolni vzdélavani a pé¢i ma fyzicky kancelafe na obou minister-
stvech. V oblastech, za které maji ministerstva sdilenou odpovédnost, tak probiha
skute€né uzka spoluprace jak v kazdodennim provozu, tak pfi planovani a provadéni
reforem (OECD, 2021, Eurydice, 2023; DCEDIY, 2023, 2024).

Sektor predskolniho vzdélavani a péce v Irsku je do znacné miry centralizovany
a obce v ném nehraji Zadnou roli, nicméné existuji mistni podplrné systémy, véetné
30 vybort péce o déti zfizenych v jednotlivych hrabstvich, které tvori mistni struktu-
ru, ale spadaji pod Ministerstvo pro déti, rovnost, postiZzeni, integraci a mladez, a 7
dobrovolnickych agentur pUsobicich v oblasti péce o déti. Tyto organy zajistuji posky-
tovatelim predskolniho vzdélavani a péce poradenstvi a podporu.

Irské Ministerstvo pro déti, rovnost, postizeni, integraci a mladez také Uzce spolupra-
cuje s agenturou Pobal, coZ je statni agentura, ktera spravuje programy fnancovani
poskytovatelll predskolniho vzdélavani a péce a poskytuje také nékteré programy
na podporu kvality. V Irsku pUsobi dva inspektoraty, které se zabyvaji predskolnim
vzdélavanim. Prvnim z nich je Inspektorat pro predskolni vzdélavani zfizeny v rdmci
Agentury pro déti a rodinu Tusla (Tusla the Child and Family Agency). Jedna se o neza-
visly regulacni orgén pro sluzby predskolniho vzdélavani. Inspektoréat pro vzdélavani
spadéa pod Ministerstvo Skolstvi a jeho tymy zahrnuji odborniky na predskolni vzdé-
lavani. Jejich kontroly se zaméruji na dodrzovani ramcového vzdélavaciho programu
a kvalitativnich ramca.

Ackoli systém predskolniho vzdélavani a péce spada do soukromého sektoru, je stale
vice fnancovan z verejnych zdrojd, pficemz od roku 2020 jde pfFiblizné 60 % fnanc-
nich prostfedkl systému predskolniho vzdélavani a péce z verejnych zdrojd s tim,
Ze podle odhad® ministerstev se tento podil od té doby zvysil po zavedeni mode-
lu Zakladni fnancovani (Core Funding) v roce 2022. V soucasnosti probihaji reformy
systému inspekci a zajiStovani kvality. Kli€ovou soucasti je zavedeni nového modelu
fnancovani predskolniho vzdélavani a péce. Tento model vychéazi z navrhu opatieni
nazvaného Partnerstvi pro verejné blaho (Partnership for the Public Good), které
doporucuije zptsoby, jakymi by bylo mozZné vyuzit verejné prostiedky k G¢innéjsi pod-
pore soukromych poskytovatell sluzeb a nasledné zvysit kvalitu, dostupnost a zlepsit
monitorovani center.

Soucasti nového modelu zakladniho fnancovani ,,Core Funding”je univerzalni fond
a cileny program zaméreny na podporu znevyhodnénych déti. Toto zakladni fnanco-
vani neni vazano na dochazku déti, ale poskytuje dodatec¢né fnanc¢ni prostiedky pri-
mo kazdému zafizeni predskolniho vzdélavani a péce, pricemz k ziskani fnancovani
je tfeba splnit tyto pozadavky:



https://first5fundingmodel.gov.ie/wp-content/uploads/2021/12/Funding-Model-FINAL-REPORT-2.pdf
https://first5fundingmodel.gov.ie/core-funding/
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zruSeni poplatk( Gctovanych rodic¢tm,

dodrZovani novych mzdovych pozadavk( pro zaméstnance v tomto odvétvi,
vytvoreni ro¢nich ak&nich plant kvality

a poskytovani vétsiho mnozstvi Gidajli Ministerstvu pro déti, rovnost, postizeni, in-
tegraci a mladez.

Noveé zakladni fnancovani je klicovym mechanismem jak pro motivaci ke zvySovani kvality
sluzeb, tak pro zlep$eni dostupnosti informaci a dajd, které maji ministerstva o daném
centru k dispozici.

S

3.2.3 Kuvalitativni a normativni rdmce

Pfedskolni vzdélavani a péce v Irsku jsou upraveny zakonem o péci o déti z roku
1991 a predpisy z roku 2016 (spolecné s nékolika novelami z roku 2022 zjednodu-
Sujicimi tyto predpisy). Ty jsou zakladem pro inspekce, které provadi agentura Tusla
a které jsou zamérené na dodrZovani predpisl (vice nez 30 druh( inspekci véetné
kontrol zamérenych na Fizeni, po€et personalu, ochranu zdravi déti, bezpec¢nostni
opatfeni, interakce mezi détmi a dospélymi, poZzadavky na prostory, bezpecnost atd.).

Kazdodenni Cinnosti v zafizenich pfedskolniho vzdélavani a péce se Fidi dvéma hlav-
nimi dokumenty: Aistear a Siolta, Aistear je Ramec ucebnich osnov pro predskolni
vzdélavani, ktery v roce 2009 vydala Narodni rada pro kurikulum a hodnoceni (Natio-
nal Council for Curriculum and Assessment, NCCA), a Siolta je RAmec kvality predskol-
niho vzdélavani a péce.

Ramec Aistear se vztahuje na déti od narozeni do 6 let véku a sklada se ze Ctyr vza-
jemné propojenych tematickych okruhti nazvanych: DuSevni pohoda, Identita a sou-
nalezitost, Komunikace a Zkoumani a mysleni a poskytuje pokyny, jak by dospéli méli
podporovat vyvoj a u€eni déti se zamérenim na tato témata. Tyto pokyny se zame-
fuji predeviim na a) budovani partnerstvi mezi rodici a odborniky, b) u€eni a rozvoj
prostfednictvim interakci, ¢) u€eni a rozvoj prostfednictvim her a d) podporu uceni
a rozvoje prostrednictvim hodnoceni.

V8echna zafizeni predskolniho vzdélavani a péce fnancovana z verejnych prostredk
musi fungovat v rdmci narodniho kurikula, ackoli toto kurikulum je fexibilni a navrze-
né tak, aby zafizenim umoznovalo vypracovat vlastni podrobné&jsi vzdélavaci progra-
my a Fidit se jimi. Déti navstévuijici zakladni Skoly (v€etné déti ve véku 4 nebo 5 let) se
Fidi kurikulem pro zékladni Skoly, ale pedagogické pfistupy popsané v ramci Aistear
jsou v téchto zafizenich dodrZzovany i pro déti v tomto véku. Dlsledné dodrzovani
kurikula véemi zarizenimi a odborniky v8ak z(stava vyzvou, zejména pokud jde o do-
sud neregulovany sektor poskytovatelll predskolniho vzdélavani a péce v doméacim
prostfedi. Ramec Aistear je implementovan spolecné s ramcem Siolta.

Irsky narodni ramec kvality pro zajisténi kvality predskolniho vzdélavani, Siolta,
byl prijat v roce 2006. RAmec Siolta je zaloZzen na datech a jeho cilem je podporovat
kvalitu v celém odvétvi predskolniho vzdélavani a péce pro déti ve véku do 6 let. R&-
mec obsahuje Fadu cil(: podporovat individualni profesni praxi a rozvoj, podporovat
tymovou préaci a rozvoj tymu, fungovat jako nastroj pro fizeni, strategické planovani
a rozvoj politiky, poskytovat spole¢ny zéklad pro interakce rliznorodého tymu odbor-
nikd, podporovat formalni a neformalni procesy hodnoceni a zajistit spole¢né poro-
zumeéni vyznamu predskolniho vzdélavani a péce mezi dospélymi, ktefi zasahuji do
zkusenosti malych déti, véetné rodica.



https://www.irishstatutebook.ie/eli/1991/act/17/enacted/en/html
https://www.irishstatutebook.ie/eli/1991/act/17/enacted/en/html
https://www.irishstatutebook.ie/eli/2022/si/196/made/en/print
https://ncca.ie/en/resources/aistear-the-early-childhood-curriculum-framework/
https://ncca.ie/en/resources/aistear-the-early-childhood-curriculum-framework/
https://www.siolta.ie/
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Irsky ramec kvality obsahuje dvanact (12) zasad kvality a Sestnact (16) narodnich stan-
dardt kvality, které prevadeéji vizi zasad kvality do praxe. Tyto standardy kvality se ty-
kaji prav ditéte, prostredi, rodicl a rodin, konzultaci, interakci, her, kurikula, planovani
a hodnoceni, zdravi a pécée o dit&, organizace, odborné praxe, komunikace, pfechodd,
identifkace a sounalezitosti, pravnich predpist a zapojeni komunity. Kazdy standard
je preveden na ukazatele kvality. Soucasti rAmce jsou také pokyny pro seberefexi
odbornik(l, aby mohli zhodnotit své postupy, silné stranky a pripadné oblasti, kde se
mohou zlepSit. Ramec Siolta je v soucasné dobé revidovan a aktualizovan.

3.2.4 Procesy, nastroje a systémy sbéru dat

Ministerstva maji fadu mechanism, které jim umoziuji dohlizet na podminky kvality
pro zarizeni predskolniho vzdélavani a péce a podporovat je, véetné kontrol dodrzo-
vani predpistl, fnan¢nich kontrol dodrzovani smluvnich podminek ve vztahu k vyuZiti
verejnych prostredkd, aktivnino zapojeni stakeholder(l do revize politiky a proces(
hodnoceni, vyzkumu a shromazdovani Gdajl. V souasnosti probihaji reformy systé-
mu inspekci a zajistovani kvality. KliCovou soucasti je zavedeni nového modelu fnan-
covani popsaného vyse.

V Irsku se v souvislosti s inspekci a regulaci predskolni péce pouZivaji jak strukturalni,
tak procesni mechanismy zajisténi kvality. Pokud jde o strukturalni dohled nad za-
jisténim kvality, kazdoro¢né jsou provadény prizkumy sluzeb, které zahrnuji otazky
tykajici se kvality, jako je kvalifkace zaméstnancU, pracovni podminky a fuktuace. Tyto
prizkumy jsou povinné pouze pro poskytovatele sluzeb, ktefi Gerpaji verejné pro-
stfedky, avSak celkové je mira odpovédi u vSech sluzeb vysokéa (86 %) (Ministerstvo
pro déti, rovnost, postiZzeni, integraci a mladez, 2024) a bude se nadale zvySovat, pro-
toZe vyplnéni dotazniku je nyni povinné pro sluzby fnancované prostfednictvim sys-
tému zakladniho fnancovéani (Core Funding). Ministerstvo rovnéz shromazduje Gdaje
prostfednictvim program( verejného fnancovani, které zahrnuji informace o détech/
rodinach, které vyuzivaji vefejné fnancovani (napf. informace o détech se zdravotnim
postizenim a vysi prijma rodin).

RegistraCni Udaje se shromazduji také proto, aby se zajistilo spInéni minimalnich
pozadavkd, jako je umisténi a kapacita sluzeb. VSechny sluzby musi tyto registracni
Udaje poskytnout agentufe Tusla (agentufe pro déti a rodinu), ktera je nezavislym
regulatorem/inspektorem pro predskolni vzdélavani a péci.

Pokud jde o kvalitu procesu, probihaji dva druhy kontrol. Agentura Tusla bude dle
predpist provadét neohlasené inspekce ve vSech registrovanych zafizenich pred-
Skolniho vzdélavani a péce. Na zakladé téchto navstév vypracuje inspekEni zpravu
a umozni zafizenim, aby se k ni vyjadfila a reagovala na ni. Zpravy jsou k dispozici
online. V ramci soucasného modelu agentury Tusla se u kazdé sluzby provadi rutinni
inspekce jednou za tfi roky, avSak v pripadé, Ze se vyskytnou obavy, miize agentura
Tusla provadét inspekce sluzeb na zakladé rizik Castéji. Agentura Tusla pravidelné pfi-
pravuje shrnuti inspekci, ktera slouzi jako podklad pro Ministerstvo pro déti, rovnost,
postiZeni, integraci a mladez pro tvorbu politiky.

Inspektorat pro vzdélavani provadi pfedem ohladSené inspekce, které se zaméruji na
kontext uCeni, procesy podporujici ueni, zkusenosti déti s u€enim a fizeni a vedeni
sluzeb. Obvykle navstévuji zafizeni kazdych 5 az 7 let, pficemz v pfipadé, Ze zarize-
ni vyZaduje prisngjsi kontrolu, jsou navstévy Castéjsi. Tyto kontroly probihaji pouze
v zafizenich fnancovanych z verejnych zdrojl. Jejich kontrolni zpravy jsou rovnéz zpfi-
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stupnény na internetu. Tyto kontroly hodnoti zafizeni na stupnici kvality od stupné
Lvynikajici“ az po stupen ,vyZaduje vyrazné zlepSeni“. Inspektorat pro vzdélavani dfive
kontroloval pouze zafizeni, kterd nabizela formalni pfedSkolni program pro déti od
3 do 5 let, ale nyni kontroluje také poskytovatele predskolniho vzdélavani a péce pro
déti uZz od narozeni. Oba inspektoraty rovnéz vypracovavaji souhrnné zpravy a do-
kumenty na podporu zvySovani kvality, které pomahaji zafrizenim, a poradaji webove
seminére.

Probihaji také hodnoceni na podporu kvality procesu, napriklad hodnoceni sluzeb
rozvoje kvality, a vyuZivaji se nastroje sebehodnoceni spojené s implementaci rdmc
Aistear a Siolta. Irsko rovnéz zefektiviiuje a integruje své kontrolni a podpurné struk-
tury a procesy, posiluje pravomoci regula¢nich organd, pokud jde o reakci na pre-
trvavajici nebo zavazné porusovani predpistll, a v soucasné dobé vyviji zdokonaleny
systém sebehodnoceni sluzeb predskolniho vzdélavani a péce jako soucast baliCku
pro zvySeni kvality.

3.2.5 Vedeni, personal a kvalifkace

Irsko si uvédomuje, Ze kvalifkovani a angazovani pracovnici/ce hraji zasadni roli pro
kvalitu sluZzeb v odvéti, a proto vypracovalo strategii pro pracovni silu nazvanou Nur-
turing Skills (Rozvoj dovednosti), jejimz cilem je systematicky zlepSovat Uroven kva-
lifkace, moznosti kariérniho rlstu a nabor a udrzeni zaméstnanct v odvétvi, nebot
uroven vzdélani a fuktuace pracovni sily jsou problémem. Strategie Nurturing Skills
zahrnuje také zavazky k posileni odborné pfipravy a podpory vedoucich funkci v za-
fizenich predskolniho vzdélavani a péce, véetné ve vztahu k vedoucim pracovnikdim/
cim a pracovniklim/cim na pozicich v ramci modelu rozdéleného vedeni.

Irsky model se rovnéz opird o kvalifkované inspektory agentury Tusla a Inspektora-
tu pro vzdélavani, ktefi maji dobré znalosti o predskolnim vzdélavani a péci a jsou
schopni hodnotit zafizeni a poskytovat jim poradenstvi. Pokud jde o dalSi odborné
znalosti a pomoc pfi zvySovani kvality, zarizeni se spoléhaji na vybory péce o déti jed-
notlivych hrabstvi, dobrovolnické agentury péce o déti a agenturu Pobal.

Je také dUlezité poznamenat, Ze za reformami a strategii ,First 5” stoji silné vedeni
ministerstev a odbornych tym@ na ministerstvech.

3.2.6 Participace a koordinace

Participace a koordinace na narodni Urovni byly zasadni pro transformacni reformy,
které Irsko v soucasnosti provadi. Ugast a zapojeni stakeholdert rovnéz pomohly za-
jistit, aby reformy byly provadény v dobré vife a s dlvérou obcan(.

Koordinace byla v prlibéhu let vyrazné posilena a probihajici reformy sméruji k dalsi-
mu zefektivnéni systému. Participace pracovnikd/nic predskolniho vzdélavani a péce,
rodi¢d a déti na reformach i zajistovani kvality je zakotvena v narodnich dokumentech.


https://www.gov.ie/en/publication/97056-nurturing-skills-the-workforce-plan-for-early-learning-and-care-elc-and-school-age-childcare-sac-2022-2028/
https://www.gov.ie/en/publication/97056-nurturing-skills-the-workforce-plan-for-early-learning-and-care-elc-and-school-age-childcare-sac-2022-2028/
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3.3 Litva

3.3.1 Prehled - Principy, hodnoty a étos

Predskolni vzdélavani a péce je v Litvé povaZzovano za standardni soucast vzdélavaci-
ho systému a vétSina déti se ho Ucastni jeSté pred zahajenim formalniho vzdélavani.
Na predskolni vzdélavani a péci je nahlizeno z pohledu vzdélavani a existuje védoma
snaha, aby nebylo vnimano pouze jako péce o malé déti. Vyznam predskolniho vzdé-
lavani a péce je posilovan litevskou vlddou a Ministerstvem Skolstvi, védy a sportu
(Ministry of Education, Science and Sport, MOESS), které mu pfrikladaji stale vyssi prio-
ritu a do predskolniho vzdélavani a péce investuji znacné prostredky. Mira zapisu do
predskolniho vzdélavani a péce je pomeérneé vysoka jiz od utlého véku: ucastni se jich
73 % dvouletych, 89 % triletych a 92 % pétiletych déti (OECD, 2023). Litva oznaCuje
predskolni vzdélavani a péci o déti ve véku do 5 let jako pFedskolni vzdélavani a ve
véku 5-6 let mohou déti zacit navstévovat zafizeni preprimarniho vzdélavani. Pre-
primarni vzdélavani se pak stava povinnym pro déti starsi 6 let a od roku 2025 bude
garantovano misto v zafizenich preprimarniho vzdélavani pro déti ve véku od dvou
let (Eurydice, 2023).

Predskolni zafizeni obvykle funguji 10 hodin dennég, a aby méla zarizeni narok na stat-
ni fnancovani, nesmi nabizet sluzby pokryvajici méné nez 4 hodiny denné. Pfiblizné
96 % instituci patfi obcim a 3 % jsou soukromé — zbyvajici instituce maji jinou vlastnic-
kou strukturu, napf. patri ustfedni vladé.

3.3.2 Sprava, pravni predpisy a fnancovani

Predskolni vzdélavani a péce spada do plisobnosti Ministerstva $kolstvi, védy a spor-
tu. Z&dkon o vzdélavani (Law on Education) je kli€ovym dokumentem upravujicim vzdé-
lavaci systém v Litvé. Ministerstvo stanovuje pravni normy pro predskolni vzdélavani
a péci a schvaluje pokyny k uéebnim osnovam. Ustfedni viada fnancuje predkolni
vzdélavani a péci a spole¢né s Narodni agenturou pro vzdélavani (National Agency for
Education, NEA) je celkové odpovédna za externi hodnoceni. Narodni agentura pro
vzdélavani je rovnéz odpovedna za provadéni vzdéelavaci politiky, vypracovani dalSich
pokyn( a pedagogickych dokumentl (napf. pokynt k u¢ebnim osnovam) a rovnéz
shromazduje udaje o zacich/kynich a ucitelich/kach v zafizenich predskolniho vzdé-
lavani a péce.

Zafizeni predskolniho vzdélavani a péce jsou prevazné vliastnéna obcemi. Obce pfi-
déluji fnancni prostfedky na vybaveni center a na vzdélavaci potreby, protoze Ustred-
ni vlada fnancuije pfiblizné 80 % vSech nakladl na vzdélavaci potfeby. Maji na starosti
také hodnoceni a posuzovani kvality zaFizeni pfedsSkolniho vzdélavani a péce a posky-
tuji pedagogickou podporu. Jsou rovnéz odpovédné za vybér vedoucich pracovnikd/
nic zafizeni predskolniho vzdélavani a péce. Zakon o vzdélavani rovnéz stanovi, Ze za
kvalitu vzdélavani odpovida jeho poskytovatel.

RodiCe plati poplatek, ktery pokryva stravu a nékteré vzdélavaci materialy ve verej-
nych zarizenich predskolniho vzdélavani a péce, ktery v priméru ¢ini 50 eur mési¢né.
Poplatky v soukromych zafizenich v8ak byvaji vysSi — 150 az 500 eur/mésic.


https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/TAR.9A3AD08EA5D0/asr
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3.3.3 Kvalitativni a normativni rdmce

Mezi klicové dokumenty regulujici oblast preprimarniho a predskolniho vzdélavani
v Litvé patfi Prehled kritérii pro osnovy predskolniho vzdélavani (Outline of Criteria
for Pre-School Education Curricula) (2011 ), ktery vymezuje hlavni poZzadované sou-
¢asti kurikula predskolniho vzdélavani a poskytovateldim vzdélavani zajistuje pokyny
k vypracovani komplexnich vzdélavacich programd, ktera spliuji konkrétni kritéria.
Dal$imi ramcovymi dokumenty jsou Metodicka doporuceni pro predskolni vzdé-
lavani(Preschool methodological recommendations) a Popis dosazenych vysledkU
déti predskolniho véku (Description of the Achievements of Pre-school Age Children)
(2016). Tyto dokumenty jsou platné do 31. 8. 2025. Pokyny pro ucebni osnovy pro
predskolni vzdélavani (Preschool curriculum guidelines) vstoupi v platnost 1. zafi
2025. Slouzi jako pfirucka pro pedagogy predskolniho vzdélavani a odborniky pracu-
jici s malymi détmi. Poskytuji ramec vyvojovych Uspécht a hodnot, které déti obvykle
ziskavaji v obdobi od narozeni do 3esti let, a zd{raznuji vyznam individualnino uéeni
a Ulohu pedagog pfi usnadrnovani pokroku déti.

Metodiky a nastroje hodnoceni vypracovava Narodni agentura pro vzdélavani na
zakladé pravnich ramci. Tyto metodiky se pouZivaji pro externi a interni hodnoceni.

3.3.4 Procesy, nastroje a systémy sbéru dat

ZlepSovani kvality vzdélavani v Litvé probiha prostfednictvim monitorovani vzdélava-
ni, sebehodnoceni a externiho hodnoceni Skol, testovani, hodnoceni pedagogickych
pracovnikd/nic a podplrnych odbornic/ik a hodnoceni vysledkl vzdélavani déti.
Tyto procesy probihaji prostfednictvim konzultaci, kdy vedeni Skoly pfedkladéa své ko-
munité a méstské Skolské radé k posouzeni vyrocni zpravu o ¢innosti.

ZpUsob hodnoceni programd predskolniho a preprimarniho vzdélavani skol se Fidi
peclivé vypracovanym souborem pravidel nazvanym Popis postupl pro organizaci
a provadéni externiho hodnoceni kvality (Description of Procedures for Organizing
and Executing External Quality Evaluation). Tyto pokyny vysvétluji, jaké jsou dil¢i tlohy
osob zucastnénych v procesu hodnoceni, véetné Narodni agentury pro vzdélavani,
$kolskych tradl, hodnotitelll a dalSich osob.

Hlavnim cilem tohoto hodnoceni je neustéle zlepSovat vysledky Skol se zamérfenim na
to, co je pro déti nejlepsi, a zajistit, aby predskolni a preprimarni vzdélavani fungovalo
efektivné. Proces se Fidi kliCovymi zdsadami, jako je komplexni zkoumani celkového
stavu, zohlednéni konkrétni situace dané Skoly, spravedlivy pFistup a spoluprace s
cilem zlepseni kvality. Hodnoceni se tyka sedmi dllezitych oblasti, jako je dusevni po-
hoda déti a to, jak jim $kola poméaha ucit se a rozvijet se. Jedna se o dlikladny proces,
ktery zahrnuje peclivé planovani, kontrolu toho, jak se ve Skole pracuje, sepisovani
zprav a sdileni vysledkd, aby vSechny zGicastnéné osoby pochopily, jakym zplsobem
je mozné véci zlepSovat.

V tomto procesu se pouzivaji tfi rzné typy hodnoceni. Prvnim z nich je holistické
hodnoceni, které se zabyva celkovymi vysledky Skoly ve vSech oblastech. DalSim je
hodnoceni rizik, které se provadi v pripadé, Ze existuji zavazné obavy ohledné vysled-
k( Skoly. A pak je tu tematické hodnoceni, které se zaméruje na konkrétni aspekty
predskolniho a preprimarniho vzdélavani. Tato hodnoceni pomahaji identifkovat sil-
né stranky a oblasti, které je ve Skole tfeba zlepsit.


https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/TAIS.254659/asr
https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/TAIS.254659/asr
http://www.ikimokyklinis.lt/uploads/files/dir1049/dir52/dir2/17_0.php
http://www.ikimokyklinis.lt/uploads/files/dir1049/dir52/dir2/17_0.php
https://www.nsa.smm.lt/wp-content/uploads/2020/01/Ikimokyklinio-amziaus-vaiku-pasiekimu-aprasas.pdf
https://www.nsa.smm.lt/wp-content/uploads/2020/01/Ikimokyklinio-amziaus-vaiku-pasiekimu-aprasas.pdf
https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/76bb8f404b5911ee8185e4f3ad07094a/asr
https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/76bb8f404b5911ee8185e4f3ad07094a/asr
https://www.nsa.smm.lt/istaigu-vertinimas/ikimokyklinio-ir-priesmokyklinio-ugdymo-mokyklu-isorinis-vertinimas/
https://www.nsa.smm.lt/istaigu-vertinimas/ikimokyklinio-ir-priesmokyklinio-ugdymo-mokyklu-isorinis-vertinimas/
https://www.nsa.smm.lt/istaigu-vertinimas/ikimokyklinio-ir-priesmokyklinio-ugdymo-mokyklu-isorinis-vertinimas/
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Pokud Skola s vysledky hodnoceni nesouhlasi, ma moznost odvolat se a tyto pfipa-
dy posuzuje speciélni skupina zvan& odvolaci komise (Appeals Commission), aby se
zajistilo, Ze je hodnoceni spravedlivé. Cely proces hodnoceni je hrazen vladou nebo
mdzZe byt zaplacen z rozpod&tu obce (pokud obec potfebuje hodnoceni, které nebylo
planovano na statni Urovni) a provadi se pravidelng, aby se zajistilo, Ze se Skoly bu-
dou neustéle zlepSovat. A pokud dojde k mimoradnym udalostem nebo neobvyklym
situacim, jako je pandemie, hodnoceni mize nadale probihat v souladu s pfijatymi
bezpecnostnimi opatrenimi. Celkové je cilem spoluprace zajistit, aby se predskolni a
Skolni vzdélavani stale zlepSovalo pro vSechny stakeholdery.

Na cely proces externiho hodnoceni dohlizi Narodni agentura pro vzdélavani. Mezi
jeji povinnosti patfi vypracovavani a schvalovani pravidel a predpist pro vybér hodno-
titeld a postupl hodnoceni, Skoleni hodnotiteld, priprava harmonogramd hodnoceni,
zverejiiovani hodnoticich zprav a shrnuti vysledk hodnoceni pro verejnost. Narodni
agentura pro vzdélavani ma externi hodnotitele, které Skoli k provadéni pozorovani,
rozhovor( se zUc¢astnénymi osobami, sbéru dat a pripravé externich hodnoceni.

7 s~

Skolské uFady a statni i obecni organy pusobi jako zfizovatelé $kol a odpovidaji za na-
vrhovani $kol k hodnoceni, doporucovani termini hodnoceni, poskytovani prostied-
k(& na zlepseni $koly na zakladé vysledk( hodnoceni a kazdoro¢ni analyzy vysledkd
hodnoceni (Eurydice, 2023).

Litva rovnéz vyviji Usili o posileni svych datovych systém( pro strukturalni ukazatele.
Litva ma informacni systém pro fizeni vzdélavani (EMIS) zahrnuijici cely vzdélavaci pro-
ces, pocinaje predskolnim vzdélavanim (v Litve je k dispozici pro déti jiZ od narozeni).
Pomoci systému EMIS shromazduji podrobné informace o zafizeni, ditéti a pedago-
gickych pracovnicich v institucich. Udaje jsou agregovany na arovni obci, kde jsou
také kontrolovany, a poté jsou sdileny s Narodni agenturou pro vzdélavani (NEA) a
Ministerstvem Skolstvi, védy a sportu (MoOESS).

Kromeé systému EMIS se v Litvé pouZziva také interaktivni systém na urovni zafizeni,
ktery se nazyva e-Denik (e-Diary). Kazdé zafizeni predskolniho vzdélavani musi po-
uzivat tento systém, ktery slouzi ke komunikaci s rodici, sdileni informaci o dennim
rezimu a skupinovych aktivitach a je platformou, kde mohou ucitelé/ky a vedouci pra-
covnici/ce zaznamenavat své plany a tvahy. V ramci systému elektronického deniku
ucitelé/ky vytvareji ,karty Uspéchi déti“, které jsou zaloZzeny na 18 oblastech kurikula
a slouzi jako misto pro zachyceni a sledovani pokroku a Gspéch( déti v téchto oblas-
tech. Tyto informace nejsou dostupné na celostatni ani obecni Urovni (MoESS, 2024).

Pred provedenim externiho hodnoceni projdou skupiny hodnotitel’ Gidaje ze systé-
mu EMIS a zafizeni poskytnou nékteré vybrané tdaje z elektronickych denikd, které
budou pouZity jako vychozi bod pro hodnoceni. Skoly mohou provadét vlastni interni
hodnoceni, které vyuziva podobnou metodiku jako externi hodnoceni. To jim poma-
ha pfipravit se na externi hodnoceni, ale také se ucit na zakladé porovnani vysledkd
interniho a externiho hodnoceni.



https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/TAIS.260359/asr
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3.3.5 Vedeni, personal a kvalifkace

Litva uplatriuje politiku rozdéleného vedeni v oblasti predskolniho vzdélavani. Odbor-
nici tvrdi, Ze tento pfistup posiluje kvalitu implementace kurikula (Brandisauskiene et
al., 2024). Litva ma navic vysoce kvalifkované a zkusené pracovniky/ice v oblasti pred-
Skolniho vzdélavani a péce (OECD, 2017), coz vyznamné prispiva k procesni kvalité.

3.3.6 Participace a koordinace

Pravni a normativni ramce umoziuji zapojeni $kolnich rad, ucitel(i/ek, zaméstnancd/
kyn, rodi¢d/opatrovnik a zakd/kyn do procesu hodnoceni prostfednictvim poskyto-
vani informaci, usnadiiovani spoluprace s hodnotiteli, pfezkoumavani navrh{ hodno-
ticich zprav a provadéni pland na zlepseni na zakladé vysledkd hodnoceni. Vyzkumy
vSak naznacuiji, Ze ucitelé a ucitelky nejsou vZdy ochotni nebo schopni umoznit smy-
sluplné zapojeni rodi¢l a Ze rodi¢e sami se mohou zdrahat UGcastnit se predskolniho
vzdélavani a péce (Brandisauskiene et al., 2024), coZ ovliviiuje vysledky tohoto prava
na ucast.

3.4 Nizozemsko

3.4.1 Prehled - Principy, hodnoty a étos

Presvédceni o svobodé vzdélavani je v Nizozemsku hluboce zakofenéno, coz dava
poskytovatellim vzdélavani (véetné predskolniho vzdélavani a péce) velky prostor pro
to, aby do program vnaseli svij vlastni charakter a zasady vzdélavani. Pfedskolni
vzdélavani a péce jsou v Nizozemsku vysoce cenény a Siroce vyuzivany a déti ofcialné
vstupuji do Skolského systému jiz ve 4 letech. Pfed dosaZzenim véku 4 let jsou pro déti
k dispozici verejné i soukromé sluzby predskolniho vzdélavani a péce, a od 6 tydni
véku mohou déti navstévovat zafizeni predskolniho vzdélavani a péce. Od 4 let maji
déti zakonné pravo na vzdélani, které je poskytovano ve formalnich Skolach, a od 5 let
je vzdélani povinné. Pred zah4jenim povinné Skolni dochéazky si rodice mohou vybrat,
zda chtéji vyuZzivat sluzby predskolniho vzdélavani a pé€e a konkrétni sluzby. Program
nazvany ,voor- en vroegschoolse educatie” (VVE) je program predskolniho vzdélavani
nabizeny jako dotované podpUirné opatreni ve Skolach i v zafizenich denni péce, jehoz
cilem je prfedchazet znevyhodnéni ve vzdélavani déti, zejména déti z rodin migrant(/
uprchlikd, déti z rodin s nizkym socioekonomickym postavenim a s dal$imi rizikovymi
faktory (Slot, 2018b). V Nizozemsku se predSkolniho vzdélavani a péce ucastni 93,0 %
déti ve véku 3 let a vice, coz je nad priimérem EU (92,5 %) (EU, DGEAC, 2023).

3.4.2 Sprava, pravni predpisy a fnancovani

Systém Fizeni pfedskolniho vzdélavani a péce v Nizozemsku je rozdélen mezi nékolik
Ufadl a Ministerstvo sociélnich véci a zaméstnanosti (Ministry of Social Affairs and
Employment, MoSAE) a Ministerstvo Skolstvi, kultury a védy (Ministry of Education,
Culture and Science, MoECS) maji spole¢nou plsobnost v oblasti vzdélavani a péce
o déti ve véku do 6 let. Ministerstvo socialnich véci a zameéstnanosti je zodpovédné za
stanoveni predpist a celkovy dohled nad sluzbami péce o déti, které nejsou soucas-
ti formalniho Skolského systém. Ministerstvo Skolstvi je zodpovédné za fnancovani
a dohled nad programem VVE a za formalni Skolsky systém (Slot, 2018b).

Predskolni vzdélavani a péce jsou v Nizozemsku vysoce decentralizované a dllezZitou
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roli v nich hraji obce. Obce jsou zodpovédné za kontrolu a koordinaci sluzeb pro malé
déti a jejich rodiny. Odpovidaji za pridélovani fnancénich prostredkl zafizenim péce
o déti nabizejicim sluzby v rdmci programu VVE, zafizenim pFedskolniho vzdélavani
a dal$im programdm pro déti v raném véku a odpovidaji za dohled nad monitorin-
gem a evaluaci. Kromé toho obce provozuji vedle soukromych zafizeni také vlastni
centra predskolniho vzdélavani a péce, ktera poskytuji sluzby péce o déti a pfedskolni
vzdélavani pfimo rodinam v dané komuniteé.

Za sledovani kvality predskolniho vzdélavani spolec¢né odpovidaji Obecni zdravotni
sluzba (GGD) a Nizozemsky Inspektorat pro vzdélavani. Obecni zdravotni sluzba pro-
vadi kontroly vSech zafizeni pfed3kolniho vzdélavani a péce, zatimco Inspektoréat pro
vzdélavani dohlizi pouze na sluzby predskolniho vzdélavani a péce, které nabizeji pro-
gram VVE, a predskolni vzdélavani a péci v ramci Skol, které jsou soucésti formalniho
Skolského systému. Obecni zdravotni sluzbu podporuje Sdruzeni pro vefejné zdravi
a bezpecnost v Nizozemsku (GGD GHOR Netherlands), které je zastfeSujicim orga-
nem, jenZ se zasazuje o verejné zdravi a bezpecnost a podporuje mistni obecni zdra-
votni sluzby pfi kontrolach a dohledu nad sluzbami péce o malé déti a zajistuje do-
drZzovani viech pravnich predpist tykajicich se kvality, zejména pedagogické kvality,
minimalni stability a poZadavk(d na personal a bezpecénosti a ochrany zdravi. Tyto
sluzby zahrnuiji Skoleni, pravni poradenstvi a dalSi podporu s cilem zvySit kvalitu in-
spektoratu dohlizejiciho na zafizeni prfedskolniho vzdélavani a péce.

Z hlediska fnancovani jsou sluzby predskolniho vzdélavani a péce pro déti pred na-
stupem do Skoly zpoplatnény. Nizozemska vlada vSak poskytuje vyznamnou fnancni
podporu na péci o déti prostfednictvim davky zndmé jako kinderopvangtoeslag. Tato
davka pokryva ¢ast naklad( na péci o déti a je stanovena na zakladé faktord, jako je
prijem rodiny, pocet déti v rodiné a pracovni doba rodi¢t. Obce dostavaji od Minister-
stva Skolstvi ro¢ni rozpocet, ktery umozinuje poskytovat predskolni vzdélavani v obci.
Rodiny s détmi, které maji narok na ucast v programu VVE, dostavaji také fnancni
pomoc na pokryti ndkladd spojenych s programem.

Zakladni vzdélavani v Nizozemsku je pIné hrazeno statem, a to v€etné prvnich dvou
rocnikd (ISCED 0) pro déti ve véku 4 a 5 let. Vzdélavani je bezplatné. Rodinam, které
na to maji narok, jsou k dispozici dotace na péci o déti fnancované z verejnych zdroj(,
které jim umoznuji kompenzovat naklady na sluzby péce o déti poskytované verejny-
mi i soukromymi poskytovateli.

Udaje o zafizenich predkolniho vzdé&lavani a péce shromazduji ministerstvo Skolstvi,
ministerstvo sociélnich véci, inspektorat a obce.

3.4.3 Kvalitativni a normativni ramce

Mezi hlavni pravni predpisy, kterymi se v Nizozemsku Fidi predskolni vzdélavani
a péce, patfi zakon o péci o déti, ktery stanovuje kvalitu, fnancovani a dohled nad
predskolnim vzdélavanim a péci mimo formalni Skolsky systém. Nékterée prvky kvality
a péce jsou zakotveny také ve vyhlasce o kvalité agentur péce o déti, pecovatell o
déti a zafizeni péce o déti a v rozhodnuti o kvalité péce o déti. S cilem posilit kva-
litu a konzistenci predskolniho vzdélavani a péce byly v roce 2018 pfijaty dalSi dva
zakony, a to zakon o inovacich a kvalité péce o déti a zakon o harmonizaci péce o
déti a praci v detskych skupinach, a program VVE upravuje vyhlaska o zakladnich
podminkach kvality predskolniho vzdélavani. Mezi dalsi relevantni predpisy patfi
narizeni k zdkonu o péci o déti, narizeni o kvalité agentur péce o déti, peCovatelt o
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déti a zarizeni péce o déti a nafizeni tykajici se prvni pomoci v zafizenich péce o déti.
Zakon o skolské inspekci upravuje ¢innost inspektoratu, ktery dohlizi na program VVE
a na predskolni vzdélavani a péci v ramci formélniho systému vzdélavani.

Pro péci o déti plati ze zdkona Ctyri obecné cile:

1. Zajistovat ditéti emociondlni bezpeci. Pracovnici/ice zaFizeni péce o déti projevuji
respekt k ditéti a jeho nezavislosti. Zaroven vSak stanovuji hranice a poskytuji détem
strukturu, aby se citily bezpe¢né.

2. Podpora osobnich viastnosti. Zaméstnanci si s détmi hraji, aby se rozvijely jejich
fyzické a mentalni dovednosti, stejné tak jako jazykové a tvlr¢i dovednosti. Timto
zpUsobem se déti uc¢i fungovat samostatnéji.

3. Podpora socialnich vlastnosti. Organizace vedou déti ke komunikaci s ostatnimi.
Prostrednictvim hry si déti osvojuji socialni znalosti a dovednosti, aby mohly samo-
statnéji budovat vztahy s ostatnimi.

4. Preddvani norem a hodnot. Centra péce o déti podporuji déti v seznamovani se s
obecné uznavanymi spole¢enskymi hodnotami a normami. Napfiklad jak se chovat
k ostatnim s Gctou.

V Nizozemsku neni stanoveno zadné ramcové kurikulum pro predskolni vzdélavani
a péci, nicméné poskytovatelé péce o déti v Nizozemsku jsou povinni vytvaret zasady
rozvoje a vzdélavani déti ve spolupraci s rodi€ovskymi vybory. Tyto zasady popisuji
pristupy k interakci s détmi a péci o né a zabyvaji se aspekty, jako je velikost skupiny,
vékové rozdéleni, emocionalni bezpecnost, socialni rozvoj, dodrzovani pravidel, ven-
kovni aktivity a podpora poskytovana odborniklim v oblasti péce o déti. Na prova-
déni téchto zasad dohlizeji rlizné iniciativy v zemi, které zajistuji dodrzovani pokyn(
a podporuji komplexni rozvoj déti. Aby mohly byt fnancovany z iniciativy VVE, pro-
gramy musi strukturovanym a ucelenym zpsobem stimulovat rozvoj v oblasti jazy-
ka, pocitani, motoriky a socialné-emocniho vyvoje. Programy VVE se li8i rozsahem a
provadénim a mohou byt poskytovany v domacnosti nebo v zafizeni. Programy VVE
se mohou zaméfit na konkrétni vyvojové oblasti, jako je jazyk, nebo mohou nabizet
$irsi podporu s aktivnim zapojenim rodi¢d. Nejpouzivanéjsi jsou programy Piramide
a Kaleidoscoop.

Kontroly sluzeb predskolniho vzdélavani a péce, které nejsou poskytovany ve Skolach,
jsou stanoveny zakonem a provadi je Ministerstvo sociélnich véci a prace. Obecni
zdravotni sluzba je vyuziva pfi svych navstévach. Kontroly program( VVE a predskol-
niho vzdélavani ve Skolach vyuzivaji jako voditko inspekZni ramce. Inspekéni rdmce
z roku 2021 v Nizozemsku popisuji pfistupy a kritéria hodnoceni, které inspektorat
pouziva k hodnoceni kvality ve vzdélavani. Kazdé odveétvi vzdélavani ma svdj viastni
inspekéni ramec, ktery je pFizplsoben odvétvovym pravnim predpisim. Tyto ramce
obsahuiji kritéria hodnoceni pro Uroven systému, fidiciho organu a Skoly a také po-
drobnosti o kontrolnim pristupu.

Inspekcni ramec pro zakladni vzdélavani zahrnuje i dohled nad predskolnim vzdé-
lavanim. Oblasti a standardy kvality jsou uvedeny nize:
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OBLASTI A STANDARDY KVALITY, ZAKLADNI VZDELAVANI, UROVEN SKOLY

PROCES VYUKY A UCENI (TLP)

TLPO Zakladni dovednosti

TLP1 Ucebni osnovy

TLP2 Sledovani vysledkl zakU a jejich podpora
TLP3 Strategie vyuky

TLP4 Planovani doby vyuky

TLP6 Ukonceni zékladniho vzdélani

BEZPECNE PROSTREDI A ATMOSFERA (SE)

SE1 Bezpe€nost a ochrana zdravi

SE2 Atmosféra ve Skole

LO1 Vysledky

LO2 Spole€enské a obcanské dovednosti

RIZENI, ZAJISTENI KVALITY A AMBICE (MQA)

MQA1 Vize, ambice a cile
MQA2 Implementace a kultura kvality
MQA3 Hodnoceni, odpovédnost a dialog

Obr. 4: Oblasti a standardy kvality pro zékladni vzdélavani (v€etné pfedSkolniho vzdéldvani a péce ve Skolach).

Pro kazdou oblast jsou popséany zakladni standardy kvality, dalSi ambice a zakonné poza-
davky. Za uéelem zjednoduseni procest byl vypracovan mezivladni inspekéni ramec.

% 3.3.4 Procesy, nastroje a systémy sbéru dat

Kontrola a fizeni center predskolniho vzdélavani a péce se liSi podle toho, zda nabizeji
sluzby v ramci programu VVE, €i nikoli. V Nizozemsku je za monitorovani kvality pro-
gramu VVE odpovédna Obecni zdravotni sluzba (GGD) a Inspektorat pro vzdélavani.
Obecni zdravotni sluzba je také odpovédné za dohled nad obecnou péci o déti (nad
rdmec programu VVE). To zahrnuje kontrolu nasledujicich skutec¢nosti:

K KKLKLKKLLLLLLLLIL

Velikost skupiny a pocet déti na jednoho pedagogického pracovnika.
Skoleni pedagogickych pracovnik(
Bezpec€nost a zdravi déti
Ubytovani a vybaveni
Pedagogické smérnice a pravidla
Pedagogicka praxe

Zapojeni a participace rodic
Osvédceni o dobrém chovéani
Registr osob pro ucely péce o déti
Kontaktni jazyk

Postup vyrizovani stiznosti

A u dotovanych zafizeni zahrnutych v programu VVE se kontroluje provadéni pro-
gramu VVE a pozadavky na pracovniky.
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Na dotované zafizeni zahrnuta v programu VVE, at' uz jsou soucésti Skoly nebo jiného
zafizeni péce o déti, dohlizi nizozemsky Inspektorat pro vzdélavani. Inspektoréat pro-
vadi hodnoceni, pfi kterém posuzuije jak dodrZzovani pravnich predpist, tak efektivitu
vzdélavani. Kontrola vzdélavani se provadi v priméru jednou za &tyfi roky, pripadné
Castéji v pfipadé potreby nebo existuji-li urcité obavy. Tyto kontroly se vztahuji na
verejna i soukroma zafizeni a vzhledem k tomu, Ze oba druhy zafizeni jsou dotovany
obcemi, jsou povinna provedeni kontroly umoznit.

Proces hodnoceni zahrnuje nékolik kli¢ovych prvk(. Za prvé Inspektorat dohlizi na
obce, aby se ujistil, Ze existuji dohody o feSeni znevyhodnéni ve vzdélavani a o pod-
pore rovnych pfilezitosti pro vSechny déti. V téchto zafizenich probihaji ohldSené kon-
troly, pfi nichZ Inspektorat hodnoti dodrzovani zakladnich pozadavk( na kvalitu pred-
Skolniho vzdélavani v souladu s Inspekénim ramcem. Faktory kvality zahrnuji prvky,
jako je dodrzovani u¢ebnich osnov, interakce mezi détmi a pracovniky/cemi, zapojeni
rodi¢l a celkovéa efektivita programu. Zarizeni, ktera faktory kvality spliuji nebo pre-
kracuji, jsou klasifkovana jako ,dobrd“ nebo ,uspokojiva“, zatimco zafizeni, ktera tyto
faktory nesplnuji jsou hodnocena jako ,je zde prostor pro zlepSeni“. Jsou k dispozici
i nastroje pro sebehodnoceni uditelll/ek, ty vSak nejsou povinné. Pokud si to ale uréité
zarizeni preje, mize béhem kontroly poskytnout informace z t&chto nastrojd.

Inspektorat pro vzdélavani vypracuje zpravu z kontroly, ke které se zafizeni mize
vyjadrit a poskytnout k ni zpétnou vazbu. Zprava je nasledné zpfistupnéna online.
Je-li nezbytna podpora, spolupracuje Inspektorat s obcemi na zékladé Inspekéniho
ramce, aby jim pomohl dana opatfeni proveést. Inspektorat podporuje fungovani na
zakladé tzv. cyklu kvality (plan, realizace, kontrola, ndprava). Nedostatky nebo problé-
my, se kterymi se jednotlivé obce potykaji, se mohou znacné lisit, ale Casto zde vidime
i mnoho podobnosti. Inspektorat nabada obce, aby se navzgjem ucily ze svych zkuSe-
nosti, a to aktivnim sdilenim informaci a sdruzovanim obci pfi feSeni konkrétnich pro-
blémud. Uroven a druh podpory, ktera se zafizenim od obci dostava, se v jednotlivych
provinciich vyrazné lisi (van de Kuilen et al., 2023).

Na zékladé provedenych kontrol Obecni zdravotni sluzba také vypracuje zpravu,
kterou predlozi vlastniklim zafizeni. Vlastnici na ni mohou reagovat a nasledné o ni
diskutovat. Obce pak jednotlivé zpravy vyhodnocuji, pfidavaji k nim sva stanoviska
a podle potfeby uplatiuji sankce nebo upravuji sva opatfeni. Neexistuje Zzadna hod-
notici Skala; organizace jsou bud povazovany za vyhovuijici standarddm (,dobré®),
nebo nikoli. Zpravy o kontrolach jsou kazdoro€né zverejiiovany online a ¢asové in-
tervaly, ve kterych jsou zpracovavany, se upravuji na zakladé predchozich zjisténi.
V pripadé jakychkoli problém( se pfistoupi k rozsahlejsim kontrolam, které se zame-
fuji na konkrétni oblasti, jeZ vyZaduji dalSi pfezkum.

Pokud jde o strukturalni Udaje, Inspektorat kazdorocné zasila obcim dotaznik, kte-
ry shromazduje Gdaje o zapisu, poCtu dostupnych mist, demografckych udajich
o détech atd. Kromé toho Inspektorat vydava narodni zpravu, ktera hodnoti plnéni
kontrolni Glohy ze strany obci. Udaje jednotlivych subjektd o pfedskolnim vzdélavani
a péci jsou konsolidovany na Grovni obci. Na Grovni statu v8ak zlstavaji roztristéné.

Pro dlouhodobéjsi hodnoceni na vysSich Urovnich nechava nizozemské Ministerstvo
socialnich véci a zaméstnanosti kazdorocné proveérit kvalitu péce o déti a kazdé tri
roky vydava prislusnou zpravu. Ministerstvo Skolstvi a Inspektorat provadéji studie
a hodnoceni vzdélavani v Sirokém slova smyslu, v€etné hodnoceni programu VVE,
aby posoudily kvalitu a dopad vzdélavani a informovaly o pfijatych opatfenich. Tato
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zprava o monitorovani kvality se zaméFfuje na organizace zabyvajici se péci o déti
obecné, nikoli pouze na organizace poskytujici predskolni vzdélavani.

3.3.5 Vedeni, personal a kvalifkace

Inspektofi predskolniho vzdélavani plsobici na Inspektoratu pro vzdélavani obvykle
pochazeji z prostredi zadkladniho vzdélavani a absolvuji stdz nebo praxi, aby se po-
drobnéji seznamili se systémem zakladniho vzdélavani. Nasledné absolvuji dodatec-
né Skoleni pod vedenim zkusenych inspektorli zamérené na predskolni vzdélavani.
Diky témto Skolenim jsou schopni vyhodnotit vzdélavaci plany a posoudit efektivitu
programu, které sami vytvorili.

Inspektofi Obecni zdravotni sluzby maji rliznou Grover vzdélani, véetné vzdélani v ob-
lasti péCe o déti, pedagogiky, sociélnich véd, prava a zdravotnictvi. Pfed nastupem do
zaméstnani v mistni samospravé absolvuji sedmidenni Skoleni. Vzhledem k tomu,
Ze se setkavaji s celou fadou rliznych situaci, je od nich vyZzadovana prizpUsobivost
a Siroké Skala dovednosti.

V Nizozemsku se vzdélavaci systém opird o dobfe vySkolené pedagogy, ktefi maji
hluboké znalosti o kvalité a jsou schopni vytvaret a realizovat vhodné vzdélavaci pro-
gramy. Pri stanoveni vize, poslani a hodnot nizozemskych zarizeni predskolniho vzdé-
lavani a péce hraje klicovou roli jejich vedeni. Reditelé/ky a pedagogicti vedouci zafi-
zeni jsou zodpovédni za vytvareni pozitivniho a inkluzivniho prostredi, kde se déti citi
bezpeténé, dostava se jim podpory a jsou povzbuzovany k uéeni a rdstu. Silné vedeni
podporuje kulturu neustalého zlepSovani a profesniho rozvoje.

3.3.6 Participace a koordinace

Zakon o participaci posiluje roli zaméstnancd, rodi¢l a zakd/yn pri participaci ve
vzdélavacich institucich. RodiCe jsou povaZovani za partnery ve vzdélavani svych déti
a jsou povzbuzovani k aktivni spolupraci se predskolniho vzdélavani a péce pro-
stfednictvim pravidelné komunikace, zapojeni do rozhodovacich procestli a Gi¢asti na
aktivitdch a akcich. Spole¢nym Usilim byla vytvorena pravidla, ktera se zaméruji na
zapojeni rodi¢l. Diky zpétné vazbé a podnétlim od rodi¢i mohou sluzby predskol-
niho vzdélavani a péce reagovat na rlizné potieby a preference jednotlivych rodin.
K tomu prispiva jak priibézné zapojovani rodi¢d do procesu, tak mechanismus stiz-
nosti. Nicméné se ukazuje, Zze aby byli uCitelky a ucitelé schopni Iépe a smysluplné
zapoijit rodice do monitorovani pfedskolniho vzdélavani a péce, a tim pomoci zlep-
Sit kvalitu vzdélavani, potfrebuji rozsahlejsi odbornou pfipravu a podporu (Duursma,
2019).

Zafizeni predskolniho vzdélavani a péce také Casto spolupracuji s externimi subjekty,
jako jsou zdravotnici, socialni sluzby a odbornici na vzdélavani, aby détem a rodinam
poskytli komplexni podporu. Mezioborova partnerstvi zvySuji ucinnost intervenci,
podporuji véasnou identifkaci a intervenci a usnadnuji hladky pfechod mezi zafizeni-
mi pfedskolniho vzdélavani a péce a dalSimi sluzbami.


https://www.monitorlkk.nl/
https://wetten.overheid.nl/BWBR0020685/2017-01-01
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3.5 Norsko

3.5.1 Prehled - Principy, hodnoty a étos

Norsky systém predskolniho vzdélavani a péce vychazi ze zasady, ze predskolni vzdeé-
lavani a péce je univerzalnim vefejnym statkem a nezbytnou soucasti vzdélavani
a rozvoje Clovéka. Pfedskolni vzdélavani a péce nabizené v matefskych Skolach (Bar-
nehager) je zaloZzeno na hfe, zaméreno na dité a ma vysokou spolecenskou hodnotu.
Materské Skoly jsou urCeny pro déti ve véku 0-5 let a nabizeji rozsahlé predskolni
vzdélavani a péci. Podle Gdaji norského statistického Gradu Statistics Norway z roku
2022 je mira ucasti u déti ve véku 1-5 let 93 % a u déti ve véku 3-5 let 97 %, pficemz
Ucast je pomérné rovnhomeérné rozdélena mezi verejna a soukroma zarizeni s tim, ze
47 % zafizeni je vefejnych a 53 % soukromych (MoER / norsky statisticky Urad Statis-
tics Norway, 2022).

V Norsku ma kazdé dité starSi jednoho roku narok na misto v materské Skole. Obce
musi zajistit dostatek dotovanych mist pro vSechny déti, ale ackoli jsou mista ze zako-
na narokova, predskolni vzdélavani a péCe neni bezplatna. SluZzby jsou vSak dotované
a od 1. ledna 2024 je stanoven strop poplatkd ve vysi 3 000 NOK na dité a mésic
(256,40 EUR od brezna 2024) a od 1. srpna 2024 ve vysi 2 000 NOK na dité a mésic,
které plati pro verejna i soukroma zafizeni. Existuji také regulované slevy pro déti ze
stejné domécnosti a od dvou let véku maji déti z domacnosti s nizkymi pFijmy narok
na 20 hodin predskolniho vzdélavani a péce tydné zdarma. Obce mohou podle vlast-
niho uvazeni zaveést i dalSi slevy nebo reZzimy podpory.

Pokud jde o hodnoty, ze kterych vychazi monitoring a evaluace, v Norsku se klade
dlraz na hodnoceni samotné pedagogické praxe, nikoliv déti jako takovych, a pokud
jde o poskytovani zpétné vazby o vysledcich déti v predskolnim vzdélavani a péci,
prioritou je jejich dusevni pohoda pred jakymkoliv bodovym hodnocenim vysledkd
(Urban et al. 2023). V norskych politickych dokumentech a pravnich predpisech se
stéle vice pozornosti vénuje zvySovani kvality predskolniho vzdélavani a péce (Fure-
nes et al., 2023).

3.5.2 Sprava, pravni predpisy a fnancovani

Norsko mé jednotny, ale vyrazné decentralizovany systém predskolniho vzdélavani
a péce. Predskolni vzdélavani a péce je v gesci Ministerstva Skolstvi a vyzkumu (Mini-
stry of Education and Research, MoER), ale klicovou roli ve fnancovani a poskytovani
sluzeb predskolniho vzdélavani a péce a pfi dohledu nad nimi hraji obce. V ramci
norského Ministerstva Skolstvi a vyzkumu je za provadéni politik a podporu rozvoje
matefskych Skol odpovédné norské Reditelstvi pro vzdélavani a odbornou pfipravu.
Na implementaci narodnich politik v oblasti vzdélavani na mistni arovni, v€etné pred-
Skolniho vzdélavani a péce, dohlizi devatenact hejtmant krajd, ktefi také poskytuji
podporu a poradenstvi obcim. Hejtman kraje dohlizi na ¢innost obci a slouZzi jako od-
volaci spravni organ pro celou fadu rozhodnuti pFijatych na Grovni obci. Ve zvlaStnich
pripadech mlzZe hejtman kraje ovéfit, zda jsou jednotlivé materské skoly provozovany
v souladu s timto statutem a souvisejicimi predpisy.



Zprava o evropskych prikladech dobré
praxe v oblasti monitorovani a evaluace
predskolniho vzdélavani a péce

3\,‘ | Ministerstvo skolstviawzkumu (Norsko) [ guareholderi

...................................................................................................................

Narodni vybor
rodi€l pro otdzky
matefskych kol

(FUB)

e N ST e s
g @ | Hejtmani krajt krajskych organ(i

(KS)
Narodni asociace
soukromych
matefskych Skol
(PBL)
Ucitelské odbory

‘ Reditelstvi pro vzdélavani a odbornou pfipravu

NARODNI UROVEN |

| Obce (~350)

MISTNI UROVEN

Zaméstnanecké
odbory

Obrazek ¢. 5: Struktura norského sektoru predskolniho vzdélavani a péce (Zdroj: MoER)

Predskolni vzdélavani a péci v Norsku upravuje zakon o materskych Skolach z roku
2006 ve znéni pozdéjsich predpist (starsi verze v anglicting je k dispozici zde: Zakon
o materskych Skolach z roku 2006, v novelizovaném znéni z roku 2018). Tento za-
kon obsahuje Ramcovy plan pro materské skoly (2017), ktery upravuje ¢innost ma-
tefskych Skol a také slouzi jako ramec pro zajisténi kvality na Grovni zafizeni.

Strategie ,Materské Skoly pro novou éru” do roku 2030 se zaméFuje na zajisténi
kvality a konstatuje, Ze v norskych matefskych Skolach je stale prostor pro zlepSeni
kvality, zejména kvality procesu. Strategie vyzyva ke ,komplexnimu prezkoumdni toho,
jakou podporu sektor materskych Skol potfebuje pro zvyseni kvality”, a také k vytvoreni
dalSich dobrovolnych nastrojl a opatfeni na podporu matefskych Skol pri zajistovani
kvality. Zaroven vSak zd(raziuije, Ze tyto nastroje a opatieni nesmi byt prilis tézkopad-
né nebo byrokraticky slozité (MoER, 2023).

Co se tyCe fnancovani, verejné i soukromé instituce jsou fnancovany statem, a to
ve stejné vysi. Jak jiz bylo zminéno vyse, jsou stanoveny stropy poplatkl a existuji
dotace na sniZeni poplatkd, které zajistuji, Ze poplatek za dité v mateiské Skole ne-
presahne 6 % pfijmu domacnosti. Financni prostfedky pro materské skoly pochazeji
predevs$im z obecnich prostifedkd, které pokryvaji priblizné 85 % fnancovani. Verej-
né materské Skoly, na které dohliZeji, fnancuji obce pfimo a soukromym matefskym
Skoldm ve své plsobnosti poskytuji dotace. Dotace jsou zaloZeny na sazbé na dité,
kterou vypocitava obec na zakladé priimérnych provoznich nakladd v ramci dané
obce (Eurydice, 2023).

V roce 2006 preSel mandat v oblasti predskolniho vzdélavani a péce z Ministerstva
pro rodinu na Ministerstvo Skolstvi a vyzkumu. Ministerstvo Skolstvi a vyzkumu mé
celkovy mandat k zajistovani kvality, nicméné tato funkce je decentralizovana a vy-
konavaji ji obce, které jsou odpovédné za dohled nad kvalitou a podporu zvySovani
kvality svych vlastnich zafizeni a vefejnych poskytovatel(l ve své plisobnosti. Kontroly
vychézeji z normativniho a pravniho rdmce stanoveného ministerstvem.


https://lovdata.no/dokument/NL/lov/2005-06-17-64
https://lovdata.no/dokument/NL/lov/2005-06-17-64
https://lovdata.no/dokument/NLE/lov/2005-06-17-64/KAPITTEL_5#%C2%A717
https://lovdata.no/dokument/NLE/lov/2005-06-17-64/KAPITTEL_5#%C2%A717
https://www.udir.no/contentassets/7c4387bb50314f33b828789ed767329e/framework-plan-for-kindergartens--rammeplan-engelsk-pdf.pdf
https://www.regjeringen.no/contentassets/5bf0d0ed9f7442cdbe630c749abb8959/no/pdfs/barnehagen-for-en-ny-tid.pdf
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Implementadni agenturou norského Ministerstva Skolstvi a vyzkumu je Reditelstvi
pro vzdélavani a odbornou pfipravu (UDIR), které je odpovédné za rozvoj znalostni
zakladny a poradenskych zdrojl na podporu ¢innosti materskych $kol a vyuzivani
Ramcového planu. Reditelstvi pro vzdélavani a odbornou pfipravu vypracovalo sys-
tém zajiStovani kvality predskolniho vzdélavani a péce a pripravilo podplrnou do-
kumentaci a nastroje (2012-2018). Tento systém je nyni predmétem revize. Reditel-
stvi pro vzdélavani a odbornou pfipravu rovnéz provadi hodnoceni tohoto sektoru
a shromaZduje Udaje a statistiky o matefskych Skolach.

Za kontrolu nad fizenim a rozvojem soukromych i obecnich instituci jsou odpovédné
obce, ktereé zajistuji, aby tyto instituce byly v souladu s Ramcovym pldnem a zakonem
o materskych Skolach. Obce jsou pfimo odpovédné za uroven kvality zarizeni, na kte-
ré dohlizeji.

Role vlastnik({, vedeni a zaméstnancl materskych Skol jsou rovnéz vymezené zako-
nem. Vlastnik materské Skoly je ze zakona odpovédny za kvalitu poskytovanych slu-
7eb (zadkon o matefskych 3kolach, ¢lanek 7). Reditel/ka $koly odpovida za to, Ze pe-
dagogické postupy jsou v souladu se zdkonem o materskych Skolach a Ramcovym
planem (nafizeni k zdkonu o materskych Skolach, ¢lanek 2, kapitola 2 Role a odpo-
védnosti). Reditel 3koly dohliZi na planovani, dokumentaci, hodnoceni a rozvoj obsa-
hu a vyukovych pristupll v mateiské Skole. Musi tak ¢init v 1zké spolupraci se viemi
zameéstnanci zafizeni. Vedouci pedagogicky pracovnik/nice zavadi a monitoruje pe-
dagogické postupy uplatiiované v materské Skole a dohlizi na realizaci Ramcového
planu v ramci skupiny nebo oblasti, za kterou odpovida.

3.5.3 Kvalitativni a normativni ramce

V Norsku je zakladnim pFfedpisem pro procesy monitorovani kvality zakon o mater-
skych Skolach a jeho novely a RAmcovy plan pro materské Skoly. Zakon stanovi role
a odpovédnosti za dohled nad kvalitou a nafidi uplatiiovani RAmcového planu.

Ramcovy plan pro materské skoly poskytuje zarizenim a jejich vedeni zavazny rdmec
pro planovani, realizaci a hodnoceni ¢innosti v zafizenich. Vedeni zafizeni je povinno
hodnotit kvalitu program@ pfedskolniho vzdélavani a péce a zajistit, aby byly v soula-
du s narodnimi predpisy. Ramcovy plan stanovi hodnoty, procesy a vzdélavaci oblasti,
které jsou vSak dostatecné Siroce specifkované a umoznuji dalSi rozvoj a rozpraco-
vani ze strany samotnych materskych skol. Ramcovy plan predpoklada vysokou uro-
ven vzdélani a dovednosti v zafizeni, kde ma byt pouZzit a uplatnén. Plan uvadi, Ze za
Ucelem zajisteéni kvality je vyZzadovano pravidelné planovani, hodnoceni, pozorovani,
vedeni zaznam( a zvaZovani situace. Tyto ¢innosti se provadi na Grovni jednotlivych
skupin déti i celé materské Skoly a meély by zkoumat jak duSevni pohodu a pokrok jed-
notlivych déti, tak celkovou kvalitu sluzeb nabizenych v daném zafizeni (UDIR, 2017).
Ramcovy plan i zakon rovnéz podporuji aktivni G¢ast déti v tomto procesu. Norské
predpisy o predskolnim vzdélavani a péci uprednostiuji procesy a pfistupy zameérené
na dité, aniz by byly stanoveny vyslovné cile u¢eni nebo dovednosti.


https://www.udir.no/contentassets/7c4387bb50314f33b828789ed767329e/framework-plan-for-kindergartens--rammeplan-engelsk-pdf.pdf
https://www.udir.no/contentassets/7c4387bb50314f33b828789ed767329e/framework-plan-for-kindergartens--rammeplan-engelsk-pdf.pdf
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% 3.5.4 Procesy, nastroje a systémy sbéru dat

V roce 2012 bylo Reditelstvi pro vzdélavani a odbornou pfipravu povéfeno vypra-
covanim systému zajiSténi kvality. V soucasné dobé probiha revize systému, takze
v brzké dobé mize dojit k Gpravé nebo aktualizaci nize uvedenych postupt. Aktualni
informace tykajici se zlepSovani kvality naleznete zde a zde (UDIR.no). Popis aktual-
niho cyklu zajisténi kvality zahrnuje shromazdovani informaci, analyzu a hodnoceni,
planovani a pfijeti opatfeni.

EIE]

i
=

SHROMAZDOVAN{
INFORMACI

0

ANALYZA
A HODNOCENI

REALIZACE

5

V roce 2012 bylo v nize uvedeném cyklu popsano zlepSovani kvality jako prlibézny
proces stanovovani cildl, jejich realizace, hodnoceni a pfijeti naslednych opatfeni, kte-
ry vychazi jak z poznatk( ziskanych na zakladé studii, tak z hodnoceni vyuziti rznych
nastrojd pro zajisténi kvality.

Znalosti a jejich Sireni Cyklus zlepSovani kvality Nastroje pro zlepSovani kva-
lity
Vyzkum a prazkumy Prevzato k revizi: Nastroj pro
sebehodnoceni

KaZdoro¢ni pruzkum v
oblasti predskolniho vzdé-
lavani a péce

Statistiky — BASIL Prizkum mezi rodi€i

wjiﬂ 'M‘.";%
Zrcadlo vzdélavani §ﬁ9e -v,% Externi hodnoceni
Fakta a analyza matefrskych I~
Skol a kol v Norsku %
“Vetuva” % Pedagogickd dokumentace
Barnehagefakta.no 9;3% Dal$i nastroje na podporu
4 ctrd i Ci ti materskych Skol pfi
- webové stranky pro rodice ¢Innos =ISKyC
q'h. Gp‘t@ rozvoji kvality
Narodni registr materskych RefLex — nastroj pro organy
skol mistni samospravy
Statisticky portal — Udirno

- Analyticky vybor
Obrazek €. 6: Norsky systém zvySovani kvality - v souCasné dobé probiha jeho revize. (Zdroj: MoER).

Systém zajisténi kvality predskolniho vzdélavani a péce se sklada z procesli shroma-
zdovani dat prostrednictvim kazdorocnich prlizkumd, tvorby statistik a provadéni vy-
zkumu a z poskytovani volitelného nastroje pro zlep3ovani kvality. Vzdélavaci systém
poskytuje informace o materskych Skolach, které jsou k dispozici rodi¢lim a dal$im


https://www.udir.no/kvalitet-og-kompetanse/hva-er-kvalitet/#a190240
https://www.udir.no/kvalitet-og-kompetanse/jobbe-med-kvalitetsutvikling/
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stakeholderim a mohou pfispét k dialogu a rozvoji kvality (Eurydice, 2023; MoER,
2024).Mezi tyto verejné zdroje informaci patfi pravidelné vydavany ¢asopis tykajici se
vyvoje matefskych $kol, fakta o materskych Skolach (statistika) a hodnoceni a pr0-
zkumy, jako je napftiklad prizkum mezi rodici), dale statisticky portal UDIR a specia-
lizovana webova stranka barnehagefakta.no, ktera poskytuje prehled o matefskych
Skolach a jednotlivé ukazatele.

Za zajisténi kvality jsou odpovédné obce; nejsou vSak povinny provadét kontroly jako
takové nebo s urcitou pravidelnosti, ale oCekava se, Ze urci, kdy je poradenstvi nebo
kontrola potfebnda. Toto hodnoceni rizik se provadi na zakladé informaci, jeZ ma obec
o materskych Skolach k dispozici, napr. na zakladé prehledu statistickych udajl zis-
kanych z jednotlivych zafizeni, z prlizkum@ mezi rodi¢i a z kazdodenniho kontaktu
s materskymi Skolami.

Ramcovy plan vyzaduje, aby materské Skoly provadély vnitini hodnoceni kvality, které
zahrnuje hodnoceni duSevni pohody a vSestranného rozvoje déti, individualné i ve
skupinach, a prfezkoumani celkové kvality sluzeb (kapitola 7). Déti by mély byt prd-
b&Zné pozorovany a hodnoceny (UDIR, 2017). Reditelstvi pro vzdé&lavani a odbornou
pfipravu mélo také k dispozici nastroj pro sebehodnoceni nazvany Point of View,
ktery se vSak v sou€asné dobé nepouziva a je pfepracovavan.

3.5.5 Participace a koordinace

Ucast déti je povazovana za zakladni pravo, které jim zajistuje moznost spoluvytvaret
a ovliviiovat kazdodenni zazitky. Détem je pravidelné poskytovana pfilezitost aktivhé
se zapojit do planovani a hodnoceni ¢innosti, cozZ jim umoznuje podilet se na spolec-
ném rozhodovacim procesu. Matefské skoly si uvédomuiji riizné formy projevu déti
a umoznuiji jejich Gcast zpUsoby, které odpovidaji véku, zkusenostem, individualnim
okolnostem a potfebam déti. Zdlraziuje se, Ze vaha prikladana nazordim déti by
meéla odpovidat jejich véku a Urovni vyspélosti a respektovat jejich individualni Ghel
pohledu a autonomii. V textu se uvadi: ,Ndzory déti se zohledriuji v zavislosti na jejich
véku a urovni vyspélosti. Détem nesmi byt svérovdna odpovédnost, na kterou nejsou
prfipraveny.“ V ramci tohoto pfistupu spolupracuji matefské Skoly s rodinami a jsou si
védomy vyznamu zapojeni rodi¢ pfi uspokojovani potieb déti po pédi, hie a uceni.
Podporou partnerstvi mezi materskymi Skolami a domacnostmi mohou oba subjekty
zajistit holisticky pristup k rozvoji ditéte, kdy hra, péce, uceni a formativni rozvoj jsou
vzajemné provazané prvky vnimané v Sir§im kontextu dusevni pohody a ristu ditéte.

Participace rodicl je vysoce cenéna i v norskych zarizenich predskolniho vzdélavani a
péce. Rodice jsou vyzyvani, aby se aktivné zapojili do komunity materské Skoly a pFispéli
svymi postiehy a ndzory k obohaceni vzdélavaciho procesu. PrilezZitosti pro zapojeni rodi-
¢a mohou zahrnovat Gi¢ast na rodi¢ovskych schiizkach, dobrovolnickou ¢innost ve tfidé
a poskytovani zpétné vazby k programdm a iniciativam materské skoly.

3.5.6 Vedeni, personal a kvalifkace

Norsky systém se do znacné miry opira o vysoce kvalifkované pracovniky/nice pred-
Skolniho vzdélavani a péce, feditele/ky Skol a pedagogické pracovniky/ce, ktefi dobre
védi, jak zkoumat a hodnotit kvalitu zejména procest. Obce poskytuji pokyny a mo-
hou provadét kontroly. Pokud jde o realizaci Ramcového planu, predpoklada se, ze
uzivatelé jsou kvalifkovani a jsou schopni prizpUsobit Siroce specifkované pokyny
détem ve vékovéem rozmezi 1-5 let a s rozdilnymi potfebami.


https://www.udir.no/tall-og-forskning/statistikk/statistikk-barnehage/analyser/2024/fakta-om-barnehager-2023/
https://www.udir.no/tall-og-forskning/evaluering-av-rammeplanen-for-barnehagen/
https://www.udir.no/tall-og-forskning/statistikk/statistikk-barnehage/analyser/2024/foreldre-er-stort-sett-fornoyd-med-barnehagetilbudet/
https://www.udir.no/tall-og-forskning/statistikk/statistikk-barnehage/
https://barnehagefakta.no/barnehage/975306917/foynland-barnehage
https://www.udir.no/contentassets/7c4387bb50314f33b828789ed767329e/framework-plan-for-kindergartens--rammeplan-engelsk-pdf.pdf
https://www.udir.no/kvalitet-og-kompetanse/stastedsanalyse/
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4. Podnéty pro
Ceskou republiku

Na zakladé priklad( uvedenych v pfipadovych studiich této zpravy byl vypracovan soubor
podnétd, které by Ceska republika méla procesu vzit v Gvahu pfi implementaci reforem
predskolniho vzdélavani a péce. Pro snazSi uchopeni jsou tyto postfehy strukturovany
do stejnych okruh( jako pFipadové studie, které byly prevzaty z RAmce pro monitorovani
a hodnoceni slozek predskolniho vzdélavani a péce (viz tabulka 1 / obrazek 1). Jednotlivé
podnéty jsou podrobné popsany v nasleduijici tabulce.
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SloZka PostFehy pro Ceskou republiku

Poucit se z velkého spolecenského vyznamu, ktery je pfedSkolnimu vzdélavani a péci
prisuzovan ve Finsku, Norsku a Litvé, a vyvinout spole¢né Usili s cilem zddraznit vyznam
kvalitniho pfedskolniho vzdélavani a péce, zejména ve vékové skupiné déti mladsich 3
let, a zvySit povédomi o nich. Vzhledem k délce matefské dovolené v Ceské republice
neni predskolnimu vzdélavani a peci o déti ve véku do 3 let vénovana vyznamna pozor-
nost, a proto jim neni v Ceské republice prisuzovan velky vyznam.

Zajistit, aby vSechny reformy a vyvoj v oblasti pfedskolniho vzdélavani a péce byly zamé-
feny na déti a na sledovani zvySovani kvality v souladu se zkuSenostmi z Finska.

Na prikladu irske strategie First 5 vytvorit spole¢nou vizi pro pfedskolni vzdélavani a péci
v Ceské republice pro déti ve véku do 6 let s jasnymi cili kvality a souvisejicimi tkoly, mj.
zajistit soulad s pravnimi pfedpisy a strategiemi.

Provést legislativni reformy, které vytvori vétsi soudrznost mezi predskolnim vzdélavanim
a péci v ramci Ministerstva prace a socialnich véci a pfedSkolnim vzdélavanim a péci spa-
dajicim pod Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy.

V souladu s vySe uvedenym provést legislativni reformy, jejichz cilem bude dosahnout
rovnovahy, pokud jde o pFistup k jednotlivym sluzbam predSkolniho vzdélavani a péce
pro vékovou skupinu do 6 let, jejich kvalitou a cenovou dostupnosti.

V mezidobi vytvofrit prilezitosti pro Uzkou spolupréaci a koordinaci predSkolniho vzdélava-
ni a péce pro déti ve véku do 6 let a poucit se z irského pfikladu. Vypracovat spolecnou
strategii pro predskolni vzdélavani a péci mezi pfislusSnymi ministerstvy a spolecny pro-
vadeéci plan s vycislenymi néaklady.

Vypracovat pro Ceskou republiku uceleny ramec pro monitoring a evaluaci pfedskolniho
vzdélavani a péce pro déti ve véku do 6 let s jednotnymi pfistupy, které by se uplatriovaly
v rliznych zafizenich a fazich, doplnény o ukazatele, nastroje a opatieni, a to na zakladé
zkuSenosti z Finska, kde byl vypracovan Ramec kvality pro predsSkolni vzdélavani a péci.

Pokracovat ve zvySovani investic do predskolniho vzdélavani a péce, véetné zkoumani
moznosti propojeni statniho fnancovani soukromych/komunitnich poskytovateld s cili
v oblasti zvySovani kvality a sdileni dat, jak ukazalo Irsko v ramci svého nového modelu
fnancovani.

Zefektivnit kontroly a podp(rné role napfi¢ ministerstvy a rliznymi resortnimi agentura-
mi (napf. Ceska Skolni inspekce a Narodni pedagogicky institut).

Decentralizovat odpovédnost za zajiStovani kvality predskolniho vzdélavani a péce na
urcené subjekty, mezi néz by mohly patfit obce nebo obecni Gfady (napF. Gfady prace), a
poskytnout jim Skoleni a podporu.

Zridit nebo urcit nezavislé organy, které mohou podpofit zvySovani kvality v zafizenich
predskolniho vzdélavani a péce, jako jsou napriklad vybory pro péci o déti zfizené v jed-
notlivych hrabstvich v Irsku.

Kvalitativni RozSiFit stavajici Ramcovy vzdélavaci program pro predskolni vzdélavani tak, aby zahrno-

tivni val i mladsi vékové skupiny a byl pouzitelny i v mimoskolnich zafizenich, a pouzit tento
a,norm.a vni rozSifeny RAmcovy program jako zaklad pro monitoring a evaluaci, pfiemz se Ize inspi-
ramce ja ko rovat z norského ramcového programu, irského ramce pro kurikulum a kvalitu a fnského

zaklad pro kurikula.

monitoring a V dalsim kroku na zékladé tohoto rozsifeného Ramce, zakonnych pozadavk( a Standar-

evaluaci dd pro détské skupiny vyvinout jednoduché nastroje pro externi a interni hodnoceni,
které bude mozné pouzit ve vSech zafizenich pfedskolniho vzdélavani a péce.
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Vytvorit spole¢ny datovy ramec pro predskolni vzdélavani a péci napric ob&éma minister-
stvy a decentralizovanymi organy, ktery zajisti, Ze budou shromazdovany udaje potfebné
pro diferencované monitorovani a evaluaci sluzeb a tyto budou k dispozici pro planovani
a tvorbu politik. Zajistit, aby tento Ramec v dostatecné mife zohlednil ukazatele kvality
procesU i strukturalni ukazatele.

Pracovat na vytvoreni jednotného systému dat pro predskolni vzdélavani a péci nebo
jako docasné opatreni zajistit interoperabilitu mezi soubory dat pomoci standardizova-
nych ukazatel0, cykl( sbéru dat a pFistup pro lepsi kompatibilitu dat.

Zavést dalsi mechanismy sbéru dat, jako jsou préizkumy mezi rodiéi, nastroje sebehodno-
ceni uditel( a utitelek, které se pouZivaji napfiklad ve Finsku, Norsku nebo Nizozemsku,
a ad hoc tematické studie napfri¢ celou vékovou skupinu do 6 let a pravidelné vyuZivat
data k hodnoceni dopadu politik a program, jak se to pravidelné dé&je v Norsku a Finsku.

V zajmu zlepSovani kvality pfijmout opatfeni pro snadnéjsi sdileni dat a hodnoticich stu-
dii s ohledem na transparentnost a kulturu otevienych informaci.

Posilit a rozsifit pravomoci kontrolnich organl a organt pro zajisténi kvality, aby byl za-
bezpecen dostatek personélu pro Ucely podpory zvySovani kvality. Zajistit, aby byli tito
pracovnici/ce vySkoleni v oblasti pfed3kolniho vzdélavani a péce a dobre rozuméli kvalité
proces( v praxi.

Podporovat pracovniky/ce v oblasti pfedSkolniho vzdélavani a péce, zejména v détskych
skupinéch, aby méli pfistup k dalSimu profesnimu rozvoji, poradenstvi a podpore pfi
prohlubovani svych znalosti, dovednosti a zkuSenosti, a poucit se ze systematického pfi-
stupu k této problematice, ktery byl uplatnén v irském planu s ndzvem Nurturing Skills.

Skolit a podporovat vedouci pracovniky/ce na viech Grovnich systému, a tim usnadnit re-
formy v oblasti pfedskolniho vzdélavani a péce zaloZzené na datech a reformy souvisejici s
monitoringem a evaluaci, a to i prostfednictvim dalSiho profesniho rozvoje, mentoringu,
studijnich navstév a vyménnych pobytl v jednotlivych zemich.

Aktivné podporovat Ucast ucitelek a ucitell, rodi¢d a déti na monitoringu a evaluaci pred-
Skolniho vzdélavani a péce tim, Ze se umozni, aby jejich zkuSenosti a refexe byly zahrnu-
ty do zdroje informaci prezkouméavanych v rAmci monitoringu a evaluace predskolniho
vzdélavani a péce.
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Zprava o evropskych prikladech dobré
praxe v oblasti monitorovani a evaluace
45 predskolniho vzdélavani a péce

Priklad nastroju pro
monitoring a evaluaci

Typ nastroje Zpusob pouZiti nastroje Priklad

Ramec (ramce)  Stanoveni defnic, ukazatel(l a opatfeni Pokyny a doporucéeni pro hodnoceni kvality pred-

kvality k zajisténi kvality na statni arovni a v Skolniho vzdélavani a péce (2018) (oznacované také
ramci jednotlivych zafizeni. jako Finsky ramec kvality pfedskolniho vzdélavani a
péce) a_souvisejici rAmec ukazatell.
Ramcové plany  Vytvoreni vzdélavacich a provoznich Norsky ramcovy plan pro materské Skoly
/ Ramcova ku- programu a procesu v ramci zarizeni - rinsie sakjadni ugebni osnovy
rikula predskolniho vzdélavani a péce a také )
jednotlivych roli pfi zajistovani kvality, Irské zékladni u€ebni osnovy a Prakticka prirucka
které se vztahuji k implementaci kuri-
kula.
Inspekéni rimec  Prlvodce inspekcemi / monitorovani Nizozemsky inspekéni rdmec pro zakladni vzdélava-
zafizeni ni. Litevské pokyny pro externi hodnoceni
Nastroje pro Nastroje, které pomahaji zarizenim Nastroje PARTICIPA pro rizné trovné pracovnik(/
sebehodnoceni  nebo uditeldim/kam pfi internim hod- ic v oblasti pfedskolniho vzdélavani a péce o déti k
noceni jejich praxe/vykonu. refexi jejich praxe: https://child-participation.eu/?p-
age_id=620
Nastroje pro Nastroje a pfistupy vhodné pro kon- Monitorovani dusevni pohody, Norsko: https://ellen-
zapojeni déti krétni vékovou skupinu, které umoznuji beatehansensandseter.com/fou-prosjekter/the-e-

zapojeni déti do monitorovani a evalu- cec-well-being-monitor/
ace predskolniho vzdélavani a péce.



https://www.karvi.fi/en/evaluations/early-childhood-education-and-care/guidelines-and-recommendations-evaluating-quality-early-childhood-education-and-care
https://www.karvi.fi/en/evaluations/early-childhood-education-and-care/guidelines-and-recommendations-evaluating-quality-early-childhood-education-and-care
https://www.karvi.fi/sites/default/files/sites/default/files/documents/FINEEC_Summary_Guidelines-and-recommendations_web.pdf
https://www.udir.no/contentassets/7c4387bb50314f33b828789ed767329e/framework-plan-for-kindergartens--rammeplan-engelsk-pdf.pdf
https://www.oph.fi/en/education-and-qualifications/national-core-curriculum-ecec-nutshell
https://curriculumonline.ie/early-childhood/
https://www.aistearsiolta.ie/en/introduction/
https://www.nsa.smm.lt/istaigu-vertinimas/ikimokyklinio-ir-priesmokyklinio-ugdymo-mokyklu-isorinis-vertinimas/
https://www.nsa.smm.lt/istaigu-vertinimas/ikimokyklinio-ir-priesmokyklinio-ugdymo-mokyklu-isorinis-vertinimas/
https://child-participation.eu/?page_id=620
https://child-participation.eu/?page_id=620
https://ellenbeatehansensandseter.com/fou-prosjekter/the-ecec-well-being-monitor/
https://ellenbeatehansensandseter.com/fou-prosjekter/the-ecec-well-being-monitor/
https://ellenbeatehansensandseter.com/fou-prosjekter/the-ecec-well-being-monitor/
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